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INTRODUCAO

Inicialmente gostariamos de parabeniza-lo. Vocé acaba de adquirir um produto com a mais alta tecnologia,
fruto da experiéncia de mais de 7 décadas no mercado de carrocerias para onibus.

Este manual foi elaborado para proporcionar as informagdes e instrugdes necessarias para a utilizagéo
e manutengdo do seu dnibus, bem como apresentar caracteristicas importantes para possiveis reparos
do veiculo, podendo ser utilizado também como ferramenta de treinamento adicional para instruir novos
condutores e o pessoal de manutengao.

Os controles, medidores e teclas instaladas pela MARCOPOLO, que serdo usados pelo condutor estdo
devidamente ilustrados e explicados neste manual. Nés sugerimos que o condutor leia atentamente o
contetido deste manual e o manual do fabricante do chassi, antes de operar o veiculo.

'

Este manual descreve o uso de todos os controles de operacéo de equipamentos e acessorios instalados pela
MARCOPOLO. Onde houver a adi¢do ou modificacédo de equipamentos por parte de terceiros, cabera aos
mesmos prover o usuario de todas as instrugdes necessarias para sua utilizagao.

AMARCOPOLO reserva-se o direito de modificar ou introduzir melhoramentos nos veiculos, sem incorrer
na obrigagao de efetuar as mesmas modificagdes ou melhoramentos nos veiculos anteriores.

Finalizando, aproveitamos a oportunidade para cumprimenta-lo por ter escolhido um produto
MARCOPOLO.




Este manual contém informagdes sobre a carroceria e o plano de manutengdo da mesma, bem como,
outras orientagdes e alertas importantes que se fazem necessarios para 0 melhor aproveitamento do veiculo,
informagBes complementares, que estardo dispostas nas formas mostradas ao lado.

Deve ser dada atengdo especial as instrugdes precedidas pelas palavras NOTA, ATENCAO e PERIGO
em razao da importancia das mesmas.

Confira as instrugdes ao lado para evitar acidentes pessoais, danos ao veiculo e auxilia-lo para o
bom funcionamento do veiculo.

Siga atentamente as instrugdes deste manual para obter o melhor desempenho do veiculo e uma
operagéo econdmica e segura.

Yy (O NOTA

Instrugdes que alertam sobre a operacéo, garantia e os cuidados necessarios para o bom
funcionamento do veiculo.

Yy /\\ ATENCAO

Instrugdes que requerem atengao para evitar acidentes com ferimentos pessoais ou danos
ao veiculo.

Yy /\ PERIGO

INTRODUCAO

Instrugdes sobre a gravidade envolvida na situagao para evitar possiveis acidentes pessoais
graves ou até mesmo fatais.
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Ao conduzirmos um veiculo, estamos assumindo um sério compromisso, pois uma simples imprudéncia
ou falta de manutencéo podera levar a danos que podem variar de simples ocorréncia, até acidentes mais
graves, colocando em risco a vida do motorista, passageiros e pedestres.

Por esta razdo, recomendamos que siga, rigorosamente, as leis do transito, bem como as orientagdes
que transmitimos a seguir:
1. Use o cinto de seguranga;

2. Conserve dentro do veiculo, todos os equipamentos de seguranga e adverténcia;
3. Substitua os pneus quando estes ndo oferecerem condi¢des de seguranga;
4. Mantenha os fardis e lanternas em perfeito estado e regulados corretamente;

5. Observe o limite méximo de passageiros e a correta distribuicdo de bagagens para ndo comprometer
a estabilidade e seguranca do veiculo, bem como os limites legais admissiveis de carga por eixo e Peso
Bruto Total - PBT e também os limites estabelecidos pelo fabricante;

6. Quando estacionar o veiculo, deixe-0 engrenado em marcha reduzida e com o freio de estacionamento
acionado;

7. Nao mantenha o veiculo funcionando por periodos prolongados em recintos fechados, pois juntamente
com os gases de escapamento € liberado o monoxido de carbono que € altamente toxico;

8. Em declives acentuados, engrene marcha reduzida para evitar o uso constante dos freios e assegurar
o controle do veiculo em qualquer situagéo;

9. Use marchas compativeis com o desempenho do motor e com as condigdes do terreno onde o veiculo
trafegar, pois a alternancia de freio e acelerador eleva, consideravelmente, o consumo de combustivel;

10. Nunca transite com lotagao e bagagens além da capacidade maxima do veiculo, capacidade maxima
esta, que ¢ calculada tomando-se por base um peso médio de 70 kg por passageiro acrescido da carga
(bagagem) por passageiro de 10, 20 ou 35 KG, conforme a configuracéo escolhida pelo cliente no ato da
aquisicdo e que esta especificada na Nota Fiscal, desde que distribuidos uniformemente no veiculo, de
forma a respeitar os limites regulamentares estabelecidos pela legislacdo e também os limites admissiveis
de carga por eixo e capacidade de peso bruto total - PBT do chassi.

A

Efetue as revisdes periddicas do veiculo conforme determina o plano de manutengéo preventiva.

CAPACIDADE DE CARGA DO VEIiCULO

Este veiculo foi concebido para o transporte de passageiros e bagagens, tendo a capacidade maxima de
carga calculada segundo o que determina a legislagao, observando-se os limites admissiveis por eixo e a
capacidade de Peso Bruto Total - PBT do chassi. Tal capacidade de carga é calculada tomando-se por
base um peso médio de 70 kg por passageiro acrescido da carga (bagagem) por passageiro de 10, 20
ou 35 KG, conforme a configuragéo escolhida pelo cliente no ato da aquisicdo e que esta especificada
na Nota Fiscal, desde que distribuidos uniformemente no veiculo. Portanto, ndo devem ser transportados
passageiros e bagagens que extrapolem os limites de peso aqui referidos ou que, mesmo dentro dos
limites estabelecidos, ndo estejam distribuidos uniformemente no veiculo.

-]

O peso de bagagem disponivel para os passageiros sera indicado na NF, cujo valor resultante se aplicara sobre centro de
gravidade do bagageiro. O volume minimo do bagageiro sera igual a 0,1m* (um décimo de metro cubico) de bagagem por
cada passageiro.
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IDENTIFICAGAO DO VEICULO

E de fundamental importancia, nos casos de consulta, pedidos de pegas de reposigéo, reclamagdes e @ NOTA ]
demais correspondéncias, que o cliente identifique a carroceria, mencionando o nimero da carroceria, y
modelo e data de fabricagdo (semana, ano). ) . . . s

Todos os veiculos nacionais homologados pela NBR 15320, possuem uma plaqueta que indica que o produto é acessivel as

. e - . , .. . caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de passageiros.
A placa de identificacdo esta fixada na parte interna do veiculo, em lugar visivel, junto ao posto do

motorista. Ao solicitar qualquer informag&o, mencione sempre o nimero da carroceria (citar somente os 6
algarismos que antecedem a palavra POLO), conforme figura abaixo.

Exemplo de localizagéo

<€«— Plaqueta de identificagdo do chassi <
5 g &
<Y
& Marcopolo o
MODELO <
MODEL.
NOvER( <—> Plaqueta de identificagdo (&)
o N I -7 ol da carroceria 4
! — 0o ] w
CAXIAS DO SUL - RS - BRASIL
mﬁ ILE z-um.:mnm/oooo-os f
(@] O
@VEICULD ACESSIVEL DE CARACTERISTICA RODOVIARIA PARA O TRANSPDRTL@
Seguranca ‘COLETIVO DE PASSAGEIROS (FABRICAICO)
* SEGURANCA / COMPULSORIO
MODELO DO VEICULO
N° DO CHASSI DO VEICULO
FaviLacL Ficuo <€—» Plaqueta de identificagdo
'NORMAS DE REFERGNCIA ABNT NBR 15320 de acessibilidade
copico A cERTIFICACRO 0083/2020
RAZCOs0CIAL DA EMPRESA AUTORIZADA | MARCOPOLO S/A

@mw DA EMPRESA AUTORIZADA 88.611.835/0008-03 ] 4y
D)

] 66R - 021102 ©| «——> Plagueta de identificagio
R66




ENCARROCAMENTO

DIMENSOES EXTERNAS

-]

Aaltura e o comprimento, bem como o entre-eixos, podem variar dependendo do modelo de carroceria e chassi.

Altura com ar condicionado: 3,490 metros

A
\ /

Largura méaxima permitida 2,600 metros

Altura sem ar condicionado: 3,285 metros

A

Comprimentos: 12,400 / 12,700 / 13,100 metros

\/




MANUTENGAO PARA-CHOQUE DIANTEIRO

Para a substituicdo do para-choque integral, localize e remova os parafusos nas laterais e regido central
do para-choques. Caso se faz necessario a substituicdo parcial o para-choque pode ser seccionado
em trés partes, neste caso remover a fixagdo da unido da ponteira com a parte central e as fixagoes
correspondentes a pega danificada e substituir somente a pega avariada.

Para eventuais manutengées no radiador e/ou motor, remover a pega entre faréis que possui fixagao
independente e pode ser retirada para facilitar o acesso aos componentes.

Fixag&o central

CORPO DA CARROCERIA
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MANUTENGAO PARA-CHOQUE TRASEIRO

Para a substituicdo do para-choque integral, localize e remova os parafusos nas laterais e regido central
do para-choques. Caso se faz necessario a substituicdo parcial, o para-choque pode ser seccionado
em trés partes, neste caso remover a fixagdo da unido da ponteira com a parte central e as fixagdes
correspondentes a pega danificada e substituir somente a pega avariada.

I Detalhe das fixages laterais

CORPO DA CARROCERIA

Detalhe das fixagdes laterais

l

Fixagdes da ponteira Fixagdes centrais




SUBSTITUICAO DE REVESTIMENTOS LATERAIS
1 - Retire o revestimento interno defronte a chapa a ser substituida removendo as poltronas necessarias,
para evitar a queima.

2 - E necessaria a existéncia de isolante esponjoso entre a chapa e a estrutura conforme colocagao
original. (Fig.1)

3 - Fixe uma extremidade com parafuso. (Fig.2)

4 - Aquega a chapa uniformemente até atingir aprox. 90° C. (Fig.3)

Fig.3

Fig.1

CORPO DA CARROCERIA

Isolante

\
Parafusos




CORPO DA CARROCERIA

SUBSTITUIGAO DE REVESTIMENTOS LATERAIS

5 - Apés aquecido faga 0 assentamento da chapa com a ajuda de uma madeira forrada com feltro. (Fig.4)

6 - Logo apds o assentamento da chapa, fixar a outra extremidade com parafusos. (Fig.5)

Fig. 4 - Detalhe assentamento chapa

arcopor,

Fig. 5 - Detalhe da fixag&o frontal

Fixagdo

Fig.6 - Detalhe do tapa rebites lateral

Srcopors

\

Tapa rebites lateral




LATERAL INFERIOR COM PAINEIS PARAFUSADOS E PAINEIS COLADOS

Na regido dos tanques o painel inferior & parafusado para eventuais manutengdes. Os demais painéis
inferiores sao colados diretamente na estrutura da carroceria com adesivo estrutural.

Procedimento de substituicdo do painel fixo parafusado:
1 - Com auxilio de uma chave de boca ou similar, afrouxe e remova as porcas que exercem a fixagéo do
painel a estrutura, conforme a figura 2.

2 - Monte o novo painel conforme codigo correspondente, lembrando que os parafusos localizados nos
trilhos dos painéis podem ser deslocados, permitindo seu perfeito encaixe nos suportes junto a estrutura.

'

Antes de realizar a montagem do painel novo, certifique-se que os suportes junto a estrutura estdo em boas condigdes. Caso
contrario, faz-se necessario ajustes nos suportes ou a sua troca.

3 - Realizar aperto parcial das porcas do novo painel para permitir seu alinhamento com as demais saias
do veiculo, respeitando as folgas existentes.

4 - Apertar firmemente as porcas para que ndo haja posterior afrouxamento. Deve-se aplicar torque de 30
Nm (+1). Caso n&o seja possivel a conferéncia, utilize contraporcas.

Procedimento para substituicdo do painel fixo colado:
1 - Utilizando ferramenta adequada, remova o painel danificado.

2 - Monte o novo painel conforme cddigo correspondente, lembrando em alinhar perfeitamente os
contornos no perimetro.

]
)y (O NOTA

Colar o revestimento com adesivo estrutural.

Figura 1

Figura 2 - Painel fixo parafusado

% <€«—» Fixagéo na estrutura

Painéis parafusados

(=)
== Chapa D Dobradiga

colada ([

Painéis fixos colados

Painel fixo parafusado

Painel <€—— Parafusos para

fixagao na estrutura

CORPO DA CARROCERIA
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REVESTIMENTO INTERNO DO TETO
Para a desmontagem do revestimento interno do teto, proceda na seguinte ordem:

1- Remova os acabamentos, capas, rebites e perfil; ]
ZAROL

2 - Desmonte o teto de tras para frente;
Utilize somente produtos de ph neutro para a limpeza do teto.

Para a remontagem, proceda da mesma forma, porém na ordem inversa.

Revestimento de
acabamento interno

o o o Detalhe da montagem do teto interno

Perfil de
acabamento “H”

CORPO DA CARROCERIA

Rebite




REVESTIMENTO LATERAL ABAIXO DAS JANELAS

Detalhe da retirada do acabamento para apoio de brago Detalhe da retirada do perfil Detalhe da retirada do revestimento interno

Revestimento de
acabamento interno

Acabamento encaixado

REVESTIMENTO ENTRE JANELAS

-]

Uma vez fixados os rebites plasticos, quando retirados, precisam ser substituidos por novas.

Detalhe do revestimento Perfil de acabamento superior da janela Perfil de acabamento entre as janelas

CORPO DA CARROCERIA

&

Travas de fixagdo
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ARROCE

ESCADAS

Yy (O NOTA

Mantenha os degraus da escada sempre desobstruidos para evitar acidentes durante o embarque e desembarque de
passageiros.

Nin

/]

Cobertura de acabamento do
mecanismo da porta

COLAGEM DO TAPETE TARAFLEX

Para a colagem do tapete, utilize cola de contato com base policloropreno. Passe cola em ambas as
superficies, conforme figura abaixo.

Colagem a quente
no acabamento da
emenda do piso

\

Utilize ferramenta adequada
para aparar sobras

do perfil de acabamento

Termo colagem no acabamento
base da caixa de rodas




SUBSTITUICAO DO PARA-BRISA INTEIRIGO E BIPARTIDO, COM BORRACHA
1 - Remova os bragos das palhetas do limpador de para-brisa.

2 - Remova o para-brisa que seré substituido, empurrando-o com a méo e soltando a borracha do véo
do para-brisa. (Fig.1)

3 - Verifique se 0 marco do para-brisa esta perfeito, sem falhas ou calombos formados por excesso de
resina ou fibra de vidro. Elimine esses defeitos e remanche bem os rebites.

4 - No caso de apresentar ruptura do para-brisa sem causa aparente, verifique a uniformidade do véo y ]
entre o para-brisa e a moldura (A) conforme indicado. (Fig.2) Yy ® NoTA
Antes de montar o para-brisa, verifique irregularidades como ressaltos, impurezas, pontos de rebites soltos na moldura de

5 - Monte provisoriamente o vidro no carro para verificar a folga que devera ser uniforme em todo o fibra. Elimine-0s para obter perfeita vedago do vidro.

contorno. (Fig.3)

Fig. 1 Fig. 2

Para-brisa inteirigo
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E ABERT

SUBSTITUIGAO DO PARA-BRISA INTEIRIGO E BIPARTIDO, COM BORRACHA
6 - Coloque o vidro sobre uma mesa, protegida por um pano. Apos coloque a guarni¢éo de borracha e
monte o cord@o de nylon em seu contorno, na ranhura da borracha, onde é encaixada na fibra. (Fig.4)

7 - Passe sabao neutro em todo o contorno do marco do para-brisa.

8 - Monte o vidro no carro e puxe o cord@o de nylon lentamente pelo lado interno, a0 mesmo tempo em

que outra pessoa empurre (levemente) o para-brisa pelo lado externo do veiculo. (Fig.5) "
)y (O NOTA

9 - Ajuste a guarnicdo de borracha utilizando ferramenta adequada. (Fig.6)
N&o se deve utilizar produtos a base de petréleo para a lubrificagdo da borracha do para-brisa, pois pode ressecar a mesma.

10 - Aplique vedante em todo o contorno.

Fig. 4 Fig. 5 Fig. 6

/)
Para-brisa inteirigo Para-brisa bipartido Para-brisa bipartido k/ / / //

‘W

SISTEMAS DE ABERTURAS

Para-brisa inteirico

Detalhe cordéo de nylon

\

Ponteira de nylon
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Os passos a seguir, servem somente para os para-brisas bi-partidos, ou seja, dividido em duas partes. Para os para-brisas
inteirigos, proceda somente até o passo de numero 10.

11 - Monte a borracha na parte correspondente a base do para-brisa, tendo o cuidado de deixar as
extremidades do cord&o para dentro do carro. (Fig.7)

12 - Comece a montar a outra parte do para-brisa, pelo canto inferior interno. (Fig.8)
13 - Encaixe o restante da borracha no para-brisa. (Fig.9)

14 - Puxe o cord@o de nylon lentamente pelo lado de dentro depois que o vidro estiver totalmente
encaixado na borracha. (Fig.10)

15 - Aplique vedante em todo o contorno. (Fig.11)

Yy (O NOTA

Para limpeza dos para-brisas use produtos & base de alcool ou amoniaco.

Fig. 7

ISTEMAS DE ABERTURAS




SISTEMAS DE ABERTURAS

Para abrir a grade dianteira, puxe a mesma pela abertura localizada entre a grade e o para-choque. A /4 @ NOTA
dobradica possui regulagem angular, profundidade, altura e lateralidade, conforme figura abaixo.

Mantenha os mecanismos e trincos limpos e lubrificados.

20




SISTEMAS DE ABERTURAS

A
S Marcopolo

Valvula / botdo de acionamento interno
As teclas de acionamento eletropneumatico ou valvula de acionamento pneumatico da porta esta
localizada junto a cabine, no lado esquerdo do condutor.

Valvula / botao de acionamento externo

Procedimentos:

- Acione a tecla ou puxe a valvula externa para fechar a porta.

- Trancar a porta com a chave.

- Fazer o procedimento inverso para abrir a porta.

No sistema pneumatico, a valvula de acionamento externo trabalha somente a partir da porta aberta. Ela
esta interligada com a do motorista, que fica sem fungéo caso esta néo esteja na posigao correta.

E expressamente proibido trafegar com a porta do veiculo aberta, pois isto pode gerar além de um grave acidente danos ao
equipamento.

Detalhe da valvula de acionamento externo da porta

21



SISTEMAS DE ABERTURAS

REGULAGENS DA PORTA PANTOGRAFICA

1 - Fechar a porta e ajustar em relagéo ao marco, deixando uma folga na parte superior em torno de 8 mm.

Para 0 movimento de travamento da porta.

2 - Abrir a porta ajustando +/- o paralelismo regulando o brago inferior, observando que a abertura minima

deveréa ser no minimo de 650 mm.

3 - Regular a velocidade de abertura e fechamento na valvula de vasao de ar no pistéo, através da tampa

de acesso rapido ao cilindro.

4 - Ajustar a pressao de fechamento da porta.

.

Yy (D NOTA

Faca ajustes, reapertos e lubrificagdes periodicamente, conforme tabelas do manual.

€= minimo 650 mm —PI

ali

Batente de borracha

Regulagem de vaséo de ar no pistdo
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Detalhe da regulagem do brago guia da porta

Inferior

Trinco sem travamento
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E ABERT

SISTEMAS DE ABERTURAS

REGULAGENS DA PORTA IN SWING
1 - Feche a porta e ajuste a mesma em relagdo ao marco, deixando uma folga na parte superior, para o
movimento de travamento;

2 - Abra a porta ajustando o brago inferior, observando sua abertura;

3 - Regule a velocidade de abertura e fechamento na valvula de vazdo de ar no pistdo, através da tampa Yy ® NoTA

de acesso ao cilindro; ; S
Faga ajustes, reapertos e lubrificagdes periodicamente, conforme tabelas do manual.

4 - Ajuste a presséo de fechamento da porta;

Escada v
Parafuso de vazéo de batente da porta Parafuso de ajuste fino Regulagem de vazéo de ar no pistao
ar no pistéo

Regulagem do
Parafuso de vazao
de batente da porta

%
y

Valvula de ajuste fino : L

Y

Tampa de acesso ao cilindro

Detalhe da regulagem
superior da porta




CAPO DO MOTOR

Se a regulagem final do trinco n&o for suficiente para a perfeita vedagéo do capd, revise as condigdes da borracha, pois a
mesma deve ser substituida, se necessario.

_ Tampa de acesso aos componentes do

- motor

_ Tampa de acesso ao compressor do ar

- condicionado

Trinco do capd

Detalhes do trinco do capd

Detalhes do trinco do capd
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SISTEMAS DE ABERTURAS

JANELA DO MOTORISTA
Substituicao da janela do motorista

-~

Os procedimentos para a retirada, vedacéo da estrutura, bem como a preparagéo e a colocagdo do vidro
colado da janela do motorista, sdo os mesmos das janelas com vidros colados das laterais detalhados na

pagina 30.

Para a retirada do vidro da janela do motorista, retire os batentes dos vidros e os parafusos de fixagdo do

caixilho e apds, desencaixe o perfil superior dos vidros e retire-0s do marco da janela.

Detalhes da retirada dos vidros

Retirada dos batentes

Retirada do perfil

Detalhes da fixag&o dos vidros para
aguardar a secagem do adesivo PU




SISTEMAS DE ABERTURAS

JANELAS DO SALAO
Desmontagem e montagem de janelas

RETIRADA DA JANELA:

1 - Utilizando a ferramenta adequada, retire a janela conforme mostra a figura 1.

2 - Retire os vidros com seus perfis do aro (Fig.2).

VMarcopolo

(Fig-1)

Use a ferramenta adequada

(Fig2)
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MONTAGEM DA JANELA:
1 - Monte os vidros no aro.

2 - Passe sab&o neutro em todo o contorno da borracha.
3 - Passe duas voltas de corddo de nylon na borracha, conforme a figura 1.

4 - Monte a janela no carro e puxe o cordao de nylon lentamente pelo lado interno, a0 mesmo tempo, outra
pessoa deve bater pelo lado externo do veiculo. (Fig.2 e fig.3).

5 - Para as janelas com vidro fixo inteiri¢o, se houver infiltrago de agua, aplicar vedante em todo o contorno.

(Fig.4).

(Fig.5).

-]

Para as janelas com vidro fixo inteirigo, mantenha sempre desobstruidos os drenos de escoamento de agua da borracha

(Fig.1)

Detalhe da colocagao da janela com 2
vidros moéveis

(Fig.5)

Detalhe da colocagéo do vidro fixo
inteirico

Manter o dreno desobstruido

Dreno de escoamento de agua




Caixilhos e trincos das janelas

Substitua o feltro da janela a cada 2 anos de uso ou quando apresentar folga. No caso de troca do mesmo,
substitua somente por feltro Marcopolo (ver catélogo de pegas), pois este possui dimensoes e caracteristicas
ideais para o perfeito funcionamento da janela.

Conservagdo: Mantenha os feltro sempre limpos, eliminando poeira, areia, etc.

-]

Ao retirar o feltro danificado, elimine todos os residuos de cola e ressaltos que possam existir no caixilho, pois isso provocara
deformagdes no feltro interferindo no funcionamento da janela.

Limpar periodicamente

Colar com cola de
contato nitrilica AG 106
- solvente acetona

Recorte do filtro, junto
Bloqueio do caixilho as saidas de agua
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SISTEMAS DE ABERTURAS

DE ABERTU

Substituigao do vidro colado:

Estas informagdes recomendam o procedimento correto para troca de vidro colado, quebrado. Em caso de
verificagdo de outros problemas relacionados a colagem de vidros, contatar a rede de Assisténcia Técnica
da MARCOPOLO para maiores esclarecimentos.

RETIRADA DO VIDRO COLADO:

Yy (O NOTA

Antes de retirar o vidro, remover todos os perfis de acabamento externo e interno.

Para retirar o vidro colado, fure a cola entre a estrutura e o vidro em um dos cantos (Fig.1).

Introduza um fio de ago ou arame resistente e maleavel e corte o0 adesivo mediante a movimentagéo deste
fio (Fig.2).

PREPARACAO DA ESTRUTURA:
Retire 0 excesso de adesivo PU da estrutura, deixando aproximadamente 1mm de espessura para a
ancoragem da nova cola (Fig.3).

No caso da estrutura ficar danificada, devido a remocéo do adesivo, aplicar primer sobre a regi&o afetada e
esperar no minimo 30 minutos para efetuar a colagem.

-]

+ Nunca aplicar o primer sobre o adesivo antigo.
« Agitar o frasco do primer antes do uso para tornar o produto homogéneo.

Se a colagem for realizada logo apds a remocéo do vidro, 0 adesivo ndo necessita de limpeza. Caso
contrario, limpar com ativador ou alcool isopropilico e esperar no minimo 1 hora para realizar a colagem.

(Fig.1) (Fig.2)

(Fig.3)




VEDACAO DA ESTRUTURA:

Aplicar a cola continuamente sob os perfis superior e inferior (Fig.4).

PREPARACAO DO VIDRO:

1 - Limpar a cinta ceramica do vidro com ativador, utilizando um pano seco (a limpeza deve ser feita em um
Unico sentido).

2 - Aguardar, no minimo 10 minutos, e no maximo 2 horas.

3 - Agitar o primer e aplicar uma camada fina, em um unico sentido, com pincel ou cotonete sobre a cinta
ceramica (Fig.5).

4 - Aguardar, no minimo 30 minutos, € no maximo 24 horas para a colagem.

Yy (O NOTA

+ Evite a inalagéo dos gases do primer e o contato com a pele.
+ Evite colocar os dedos sobre a area onde foi aplicado o primer, pois podera comprometer a colagem.

(Fig.4)

(Fig.5)

l Cotonete especial

SISTEMAS DE ABERTURAS
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~

PROCEDIMENTO DE COLAGEM:
1 - Colocar afastadores tipo L na parte inferior do vao do vidro.

2 - Vedar a regido superior sob o perfil com adesivo PU, utilizando um bico redondo de aplicagdo de
aproximadamente 10 mm.

3 - Cortar o bico de aplicagdo de adesivo em forma triangular, com dimensées de 10 x 15 mm (Fig.6).

4 - Aplicar o adesivo PU no vidro. O bico de aplicagao deve formar um angulo de 90° com o vidro durante a
aplicag&o (Fig.6). O vidro deve ser colocado em 10 minutos, no maximo.

-]

+ O corddo de adesivo deve ser aplicado mais proximo possivel da borda do vidro.

+ Caso transcorra tempo superior a 10 minutos para a colagem, remova e reaplique o adesivo no vidro.

(Fig.6)

Utilizar aplicador apropriado

Manter na posicéo vertical

Detalhe da abertura do tubo de cola

. 4
&

S

Xy
10 mm
Bico para vedagdo

@

15 mm

&

Bico para colagem




5 - Posicionar espagadores de 5 mm de altura junto ao adesivo aplicado no vidro (Fig.7).

6 - Colar o vidro pressionando até encostar todos os apoios na estrutura. O vidro deve ser apoiado nos

espagadores tipo “L” colocados na regiéo inferior do véo do vidro (Fig.8).

-]

Verificar o nivelamento entre vidros e vidros com estrutura.

7- Colocar tacos de madeira para ajudar a compressao inicial do vidro (Fig.9).

Nao movimente o veiculo antes de 8 horas.

(Fig.7)

(Fig.8)

Espacadores em “L”

(Fig.9)

Tubo da estrutura

Detalhe da madeira para fixagéo do vidro

Fixar na estrutura
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ACABAMENTO ENTRE VIDROS:

1 - Isolar as bordas do vidro com fita crepe e preencher com adesivo PU o espaco entre vidros (Fig.10).

-]

O adesivo deve preencher completamente o véo, entrando em contato com a estrutura da carroceria.

2 - Com o auxilio de uma espétula, retirar o excesso de adesivo (Fig.11).

3 - Remover a fita crepe cuidadosamente para ndo danificar o acabamento (Fig.12).

ACABAMENTO ENTRE VIDROS E REVESTIMENTO LATERAL:
1 - Isolar as bordas do vidro com fita crepe.

2 - Isolar com fita crepe o revestimento lateral, 3 mm abaixo da borda (Fig.13).
3 - Preencher completamente 0 espago entre o vidro e o revestimento lateral com adesivo PU.

4 - Com o auxilio de uma espatula, retirar o excesso de adesivo recobrindo os 3 mm do revestimento lateral
(Fig.11).

5 - Remover a fita crepe cuidadosamente para ndo danificar o acabamento (Fig.12).

(Fig.11)

-
=
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NN

Fita adesiva

(Fig.13)

Fita adesiva

/

;(’\)//
/

(Fig.12)

-

3 mm de revestimento lateral < > .




CORTINAS:
Os veiculos possuem cortinas fixadas com corddes.
Para soltar o corddo, puxe-o para cima e prenda-o com um alicate de pressao préximo do passador do

corddo, afrouxando assim a ponta que deve ser retirada de dentro do local em que estéa fixada, conforme
figura 1.

(Fig.1)
Detalhe de fixagé&o do cordao Forgar para cima
ou para baixo
Prender com Soltar o corddo

alicate de presséo

I

Passador do cordo das cortinas

Queimar com fogo
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ENTRADAS E SAIDAS DE AR
TOMADAS DE AR DO TETO
As tomadas de ar do teto apresentam 4 posiges de utilizagdo, possibilitando a renovagéo efou ventilagdo
de ar no saldo.
Ventilagdo Tomada de ar Ventilagdo / Renovagéo Totalmente aberta Saida de ar
) + ) t
- %
— | \
Frente do carro Frente do carro * Frente do carro
RENOVADORES DE AR

As tomadas de ar possuem renovadores de ar.

renovador de ar

\

Detalhe do N Vista lateral da renovagéo de ar

]

|

Entradas de ar, nas laterais da tampa

-

» Frente do carro




SAIDAS DE EMERGENCIA
SAIDA DE EMERGENCIA DA TOMADA DE AR

Para Abrir:
1- Abra a saida na posigao totaimente aberta;

2- Rompa o lacre;
3- Afaste a alavanca e empurre a tampa para cima.

Para Rearma-la:
1 - Com a tampa totalmente aberta, posicione-a sobre o0s suportes de encaixe;

2 - Puxe a alavanca e encaixe a tampa;

3 - Certifique-se de que a tampa encaixou no suporte, empurrando-a, simulando sua abertura. é
4 - Reinstale o lacre. E
] 1]
Yy (O NoOTA )
+* Recomendamos testar a saida de emergéncia a cada 6 meses para comprovar o seu perfeito funcionamento. <
« Verifique a perfeita vedag&o da borracha para evitar a entrada de agua. m
Mantenha o eixo lubrificado Alavanca Detalhe da abertura da saida de h
Saida de ‘. emergéncia m
emergéncia = ¢ a
Eixo
Empurre para cima <
Posigdo totalmente aberta
Mecanismo de Caso a borracha venha a ressecar, a mesma deve ser substituida ‘
abertura




SISTEMAS DE ABERTURAS

E ABERT

MARTELO DE EMERGENCIA (Fig.1)
1 - Retire o lacre;

2 - Segure o martelo pela extremidade do cabo e bata com a parte pontiaguda para quebrar o vidro.

-]
)y (O NOTA
VALVULA DE EMERGENCIA DA PORTA (Fig.2) I e
Esta localizada na escada, préxima da porta. Para acionar, puxe a valvula para aliviar a pressdo no circuito v';g::ms adiclonals poderdo ser encontradas nos adesivos orieniaiivos localizados Junto s saidas de emergencia do

e empurre a porta para fora com as m&os.

Fig.1 Fig.2

Martelo de emergéncia Valvula de emergéncia junto a escada
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PORTINHOLAS DE INSPEGAO E BAGAGEIROS
COMPARTIMENTO DO BAGAGEIRO

Para efetuar a regulagem das portinholas, executar o procedimento diretamente nas fixagdes das dobradigas,
onde estdo as regulagens lateral e de profundidade. Apés o posicionamento, verifique se a portinhola esta
completamente vedada quanto a infiltragdo de agua e po e certifique-se que os parafusos estdo com o
torque adequado.

PROCEDIMENTOS PARA SUBSTITUIGAO:
1 - Com auxilio de uma chave de boca ou similar, afrouxe e remova os parafusos que fixam as portinholas a
estrutura e aos seus elementos de articulagdo, como dobradicas e pistdes mola-gés, por exemplo.

2 - Monte o novo painel, fixando novamente os elementos de articulagao.

3 - Realize o aperto parcial dos parafusos para permitir seu alinhamento com as demais saias do veiculo,
respeitando as folgas existentes.

4 - Aperte firmemente os parafusos para que ndo haja posterior afrouxamento.

Detalhe dos mecanismos das portinholas

SISTEMAS DE ABERTURAS
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PROTETORES DE MALA

Os compartimentos do bagageiro podem possuir protetores de mala conforme detalhe abaixo.

A

Mantenha o mecanismo sempre lubrificado.

Detalhe do protetor de mala

Adesivo de orientagao

Para abrir, levante

e gire para fora




PORTINHOLA TRASEIRA

G NoTA

« Verifique periodicamente o sistema de trava da portinhola traseira e providencie a regulagem, quando necessario.
« E importante manter o sistema de fechadura, botao e trinco, sempre limpo e lubrificado.

Detalhe da dobradica da portinhola

Regulagem do batente

Mar:npala

Montagem da borracha de vedagéo

-~
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DE ABERTU

TAMPA DE INSPEGAO

-]

Para retirar a tampa de inspec&o, localizada no corredor do saldo de passageiros, remova os parafusos de fixag&o.

Detalhe da remogao da tampa

4-‘ Tampa de inspegao
®
® ® P Parafuso de fixagao
Borracha de vedagéo
®

VIDRO TRASEIRO

Os procedimentos para a substituigdo do vidro traseiro s@o os mesmos utilizados para a substituicdo dos

vidros colados da lateral, conforme pagina 30 deste manual.

Detalhe da remogao do vidro Detalhe da fixagéo do vidro




LIMPADORES DE PARA-BRISA
MANUTENGAO DO SISTEMA

Palhetas do sistema limpador de para-brisa:

Sugerimos que as palhetas sejam verificadas visualmente cada vez que o setor de manutengéo fizer o
recarregamento do fluido limpador de para-brisa no reservatério para tal fim, visando detectar residuos
impregnados na borracha e possiveis deformagdes devido a choques frontais com objetos.

A utilizag&o do fluido limpador de para-brisa tende a melhorar a vida da borracha da palheta, pois possui
substancias desengraxantes e detergentes que eliminam de forma mais efetiva, residuos depositados sobre
0 vidro do para-brisa.

Quando da verificagéo visual da palheta, sugere-se a limpeza da borracha utilizando um pano macio,
embebido no proprio liquido que sera colocado no reservatorio de agua para o sistema limpador de para-
brisa. Pode-se também utilizar uma solug&o de &lcool etilico para realizar esta limpeza.

* Os limpadores de para-brisas sdo pegas importantes para a seguranga ao dirigir um veiculo, portanto é necessario manté-
los sempre em bom estado.

« E importante uma verificago periédica em todo o sistema (motor, barras de transmiss&o, mancais, bragos e palhetas).

« Verificar folgas, alinhamentos, fixagéo, lubrificagéo etc.

+ N&o se deve esperar a chuva chegar para fazer esta verificagdo, pois quando chove, os mecanismos devem estar em
perfeito estado.

-]

+ A periodicidade de substituicdo da palheta dependera muito das condicées de utilizagdo da mesma, normaimente temos
como recomendagdo normal, a substituicdo a cada 12 meses, caso ndo aparecer previamente algum sintoma de desgaste
prematuro e que dificulte a visibilidade do condutor.

+ Nao existe nenhum tipo de “lubrificagdo” a fazer nas palhetas, a composicéo da borracha é feita para evitar esta necessidade.

N =
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SISTEMAS EXTERIORES

Bragos
Néo existe nenhuma manutengao efetiva a fazer. Como sugestdes para uma longa vida til temos:

Atentar para o torque especificado e manté-lo constante.

Os bragos nunca deverao ser retirados utilizando movimentos radiais ao €ixo e sim, normais ao mesmo.
Motor

Além dos torques de fixagdo a carroceria e @ manivela motora, o motor esta projetado para suportar todos
os esforgos normais de um conjunto limpador de para-brisa.

Nao existe nenhum tipo de manutengdo mecanica a fazer.

A sugestao € incluir o motor do sistema limpador de para-brisa na manutengao elétrica do veiculo. Esta
verificacdo baseia-se na visualizagdo do perfeito acoplamento e condigdes das conexdes elétricas (plugs)

limpando-as caso haja algum tipo de incrustacdo e demais atividades realizadas durante a manutengéo
preventiva de componentes elétricos de um veiculo.

Algumas sugestées devem ser levadas em conta durante a lavagem do veiculo:
Evitar direcionar jatos de &gua diretamente sobre o motor. A umidade excessiva poderéa ser prejudicial ao
mesmo.

Nao utilizar sobre o motor e nem sobre a palheta do limpador, produtos a base de soda caustica (tipo
Solopan) ou desengraxantes que possam vir a agredir a borracha da palheta.

-]

« Proteger a palheta quando da lavagem do veiculo em maquinas de lavagem automatica que contenham rolos com cerdas
que podem vir a prender-se entre os arcos da palheta e danifica-los.

+ Para evitar a queima dos motores dos limpadores, siga as instrugdes e mantenha sempre ajustados, lubrificados e
reapertados os mecanismos.

Parafuso de fixagdo da palheta Parafuso de fixagdo da palheta




REGULAGENS DO MECANISMO

-]

Antes de ligar 0 mecanismo para verificar a varredura, é importante que o para-brisa esteja limpo de p6 e de preferéncia
umifica-lo com jatos d’agua. Os para-brisas atuais, por forca da legislagdo s@o laminados (duas ou mais camadas de vidro
s&o unidas por uma pelicula de acetato transparente) e sua superficie ndo tem mais a dureza dos para-brisas temperados,
podendo riscar facilmente se ligado o mecanismo a seco e contendo pé abrasivo.

A Palheta deve estar perpendicular ao para-brisa e quando acionado o mecanismo, a mesma néo deve tocar na guarnigéo de
borracha. Lembramos que o motor na velocidade méxima e em alta velocidade do veiculo, por forga da presséo do vento, a
varredura aumenta até 10% devido a elasticidade do sistema, portanto n&o regular muito préximo da guarnigéo da borracha.

TORQUES DE APERTO DO SISTEMA PANTOGRAFICO

1 - Montagem do motor
a) Torque de aperto dos parafusos: 8 a 10 Nm.

2 - Montagem da transmissao

a) Acoplar os eixos de saida nos tubos definidos.
b) Acoplar a manivela motora ao motor.

c) Torque de aperto do parafuso: 22 a 27 Nm.

3 - Montagem do brago e palheta
a) Torque de aperto do parafuso: 23 a 25 Nm.

-]

+ Considerando que os limpadores de para-brisa permanecem 24 horas do dia sofrendo influéncia do 0zonio, raios ultravioletas,
maresia, calor, frio, etc. com frequéncia e intensidade diferentes, dependendo da regido, sua vida Util, em boas condigdes de
funcionamento, tem seus limites. Portanto, é necessario revisar periodicamente o perfeito estado dos limpadores de para-brisa
€ ndo hesitar em trocé-los quando os mesmos apresentarem limpeza defeituosa ou o defeito ndo for de facil identificagéo.

* Lembre-se, o limpador de para-brisa é o item de seguranca de menor custo em um veiculo.

Detalhes de regulagem
do limpador pantografico

sw’ = “N’

Posicionamento correto da manivela

Posicionamento incorreto da manivela
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EXTERIOR

ESPELHOS RETROVISORES EXTERNOS

Os espelhos retrovisores externos s@o convexos € com acabamento em plastico. A regulagem das lentes Como opcional, o veiculo pode possuir espelhos carenados, conforme detalha figura abaixo.
principais e auxiliares é efetuada através do toque nas laterais da lente, posicionando-a manualmente.

Detalhe da regulagem manual Detalhe espelhos carenados
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COMPARTIMENTO DO ESTEPE

OPERAGAO DO PORTA-ESTEPE TRASEIRO
1 - Solte os parafusos de fixagéo do pneu;

2 - Puxe o pneu para fora do compartimento, girando o braco superior do macaco;

3 - Abra a valvula de alivio lentamente para ir baixando o pneu.

PORTA ESTEPE NO BAGAGEIRO OU ENTRE EIXOS

O compartimento do pneu estepe pode estar localizado no bagageiro traseiro lado direito ou no entre eixo no
lado direito ou esquerdo do veiculo, de acordo com o pedido do cliente (Fig. 2).

-]

Apos fixar o pneu, alivie a pressao do macaco hidraulico.

Detalhes do porta-estepe traseiro

Brago superior
do macaco
Parafusos de fixagao

Alavanca do do pneu

macaco hidraulico

Valvula de alivio,
de press@o

Fig. 2
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EXTERIOR

COMPARTIMENTO DA BATERIA

BATERIAS

Alocalizagdo do compartimento das baterias varia de acordo com o modelo do carro, em geral esta localizado
no lado esquerdo do veiculo logo ap6s ao eixo dianteiro. Exceto aplicagbers especiais.

SISTEMAS EXTERIORES

Chave geral Central elétrica

Compartimento baterias Compartimento bateria




BATERIAS

Procedimentos para recarga das baterias

Caso o carregador de baterias seja 24V, € possivel realizar a recarga no veiculo desconectando os cabos
positivo e negativo das baterias antes do procedimento, mantendo apenas o cabo intermediario que faz a
ligagéo entre as baterias.

Se o carregador de baterias for 12V, as mesmas deverdo ser carregadas individualmente. Neste caso,
recomenda-se remover as baterias para efetuar o procedimento.

Sempre efetuar carga lenta nas baterias, observando:
A corrente deve ser constante e ndo deve exceder 10% do valor da capacidade nominal da bateria.
Ex.: Bateria de 85Ah - Corrente de recarga = 85 x 0,1 = 8,5A.

Para realizar a recarga das baterias, recomendamos a utilizagdo de um carregador inteligente flutuante, o
qual permite que o mesmo fique conectado na bateria por muito tempo sem causar danos a bateria e sem
a necessidade de monitoramento constante. Este tipo de carregador € inteligente porque, ao ser conectado
na bateria, faz uma leitura completa da mesma para saber a quantidade e intensidade de carga a enviar.
Com isso, ele recarrega 100% da capacidade da bateria com algumas horas de carga. Com um carregador
flutuante, ao atingir a tenséo entre 13,8 V e 14,5V, 0 mesmo se desliga e para de enviar tensdo para a
bateria, fazendo com que nédo seja necessario realizar monitoramento de carga. Além disso, pode possuir
protecéo eletrdnica contra curto circuito e protegéo contra inverso de polaridade.

Observar a tensdo da bateria para determinar a necessidade e o tempo minimo de carga, conforme tabela
abaixo:

TENSAO DA BATERIA EM VAZIO (VOLTS) ESTADO DA CARGA STATUS DA BATERIA

Recarregar por 7 horas

Inferior a 11,65 V Recarregar por 15 horas

-]

A tabela acima é meramente informativa, siga rigorosamente as informagdes e recomendagées fornecidas pelo fabricante
do chassi.

Atengao aos riscos na manipulagao das baterias:

+ Acender fosforos proximo & bateria podera fazer explodir os gases nela contidos. Use uma lanterna se precisar mais
iluminagdo no compartimento.

+ A bateria contém &cido que causa queimaduras. N&o entre em contato com o &cido. Se houver contato acidental do &cido
com os olhos ou a pele, lave a superficie com &gua em abundéncia e procure assisténcia médica imediatamente.

+ Para minimizar o perigo de atingir os olhos, sempre que manipular baterias, utilize 6culos de protegéo.

+ A Marcopolo ndo se responsabilizara por acidentes causados por negligéncia ou manipulagao incorreta das baterias.

+ Atemperatura da bateria ndo dever ultrapassar 50° C durante o processo de recarga.

+ Monitorar constantemente com termdmetro infravermelho.
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SISTEMAS EXTERIORES

RECICLAGEM OBRIGATORIA DA BATERIA

Devolva a bateria usada ao revendedor no ato da troca. Conforme Resolugdo do CONAMA 257/99 de
30/06/99. Todo consumidor/usuario final é obrigado a devolver sua bateria usada a um ponto de venda. Ndo
descarte-a no lixo.

Os pontos de venda sdo obrigados a aceitar a devolugéo de sua bateria usada e devolvé-la ao fabricante
para reciclagem.

Atencao aos riscos do contato e com o chumbo
A solugo &cida e o chumbo contidos na bateria, se descartados na natureza de forma incorreta, poderao
contaminar o solo, o subsolo e as &guas, bem como causar riscos a salide do ser humano.

No caso de contato acidental com os olhos ou com a pele, lavar imediatamente com &gua corrente e procurar
orientagdo médica.

Composigao basica: chumbo, acido sulfdrico diluido e plastico.

COMPARTIMENTO DA CAIXA DE FERRAMENTAS

Normalmente encontra-se localizado junto a caixa de bateria ou bagageiros.

Detalhe dos componentes

Haste do macaco e chave de roda Macaco hidraulico

A\

Triangulo

Pino do rebocador




SISTEMA DE REBOQUE

REBOCADOR
No caso de avaria ou pane do veiculo, em que se faga necessario reboca-lo, proceda da seguinte forma:
Abra a grade dianteira e acople o rebocador rosqueado no suporte .

+ Antes de rebocar o veiculo, identifique a avaria, pois caso seja rebocado inadequadamente, podera sofrer danos graves.
* Desbloqueie o sistema de freios.

Acople o meio de reboque (cambao). Coloque o pino de fixagdo e fixe-0 com o gancho de seguranca que
esta preso a corrente.

Detalhe do rebocador dianteiro

<«—> Pino
¥
@
LS

<€ Cambéo

SISTEMAS EXTERIORES

Gancho de seguranca

Gancho de seguranca
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COMPARTIMENTO DO SISTEMA DE COMBUSTIVEL

PROCEDIMENTOS PARA A SUBSTITUICAO DO TANQUE DE COMBUSTIVEL LONGITUDINAL
1 - Retire todo o combustivel através do tampéo de dreno do tanque. (Fig.1)

2 - Retire o painel parafusado da lateral inferior, referente ao tanque.

3 - Desconecte as mangueiras e o chicote da boia do tanque, através da tampa de manuteng&o (acesso pelo
corredor do saldo de passageiros).

4 - Solte as cintas de fixagdo do tanque e retire 0 mesmo.

Para a fixagdo do tanque, siga os passos 4, 3 e 2, acima citados, porém proceda de forma inversa e
certifique-se de que as borrachas na parte inferior do tanque estejam sobre os pontos de apoio do mesmo.

Fig.1

Cinta de fixagdo

Cinta de fixagéo

Tampédo do dreno do combustivel

Detalhe da tampa de manutengéo
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PROCEDIMENTOS PARA A SUBSTITUIGAO DO TANQUE DE COMBUSTIVEL TRANSVERSAL
1 - Retire todo o combustivel através do tampao de dreno do tanque. (Fig.2)

2 - Desconecte as mangueiras e o chicote da béia do tanque, através da tampa de manuteng&o (acesso pelo

corredor do saldo de passageiros).

3 - Solte as cintas de fixagdo do tanque e retire 0 mesmo.

Para a fixagao do tanque, siga os passos 3 e 2, acima citados, porém proceda de forma inversa e certifique-
se de que as borrachas na parte inferior do tanque estejam sobre os pontos de apoio do mesmo.

Detalhe da tampa do
tanque de combustivel

Cinta de fixagdo

Tampéo do dreno
do combustivel

Anel de vedagdo

Detalhe da boia

Detalhe da cinta de fixagao
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TERIOR

PAINEL

Tampa de manutengdo para acesso ao painel de instrumentos

Controles Marcopolo
Tacografo

Teclas do chassi

Freio de estacionamento ‘ =)

&

Vélvula abertura porta

. Tampa de manutengdo
< 7 do ar condiconado

SISTEMAS INTERIORES

2 - Tampa de acesso componentes do motor

1 - Difusor de ar

N

(el




PAREDE DE SEPARAGAO

-]

A parede separagao possui vidro colado. O procedimento para substituigdo é o mesmo mencionado na pagina 30 deste

manual.

(09

Detalhes parede de separagao

-

(@

Mercepola

Detalhe do puxador
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TERIOR

POLTRONAS
POLTRONA DO MOTORISTA

POLTRONA MODELO ISRINGHAUSEN

REGULAGEM
1 - Regulagem do encosto: puxe a alavanca e desloque até a posi¢ao desejada, figura 1;

2 - Regulagem de peso (opcional): girar a manopla até que o ponteiro indique seu peso e ajuste no sentido
(+) caso bata no coxim inferior ou no sentido (-) se bater no coxim superior, figura 2;

3 - Regulagem frontal do assento: sente-se e puxe a alavanca. Para baixar, desloque seu peso para frente.
Para elevar, alivie seu peso, fig.3;

4 - Regulagem traseira do assento: sente-se e puxe a alavanca. Para baixar, desloque seu peso para tras.
Para elevar, alivie seu peso, fig. 4;

5 - Regulagem de avango e recuo: acionar a alavanca para cima, segurar e ajustar o assento até atingir a
posicao desejada;fig. 5;

6 - Deslocamento lateral: para acesso ao assento, deve-se acionar a alavanca para cima, segurar e desloca-
lo para a lateral, fig. 6;

Para seguranca e dirigibilidade, o condutor devera certificar-se que o assento esteja travado na posicéo
original;

7 - Apoio de cabega (opcional): puxar ou empurrar até a posigao desejada, figura 5;

-]

+ Por motivos de seguranga, o banco n&o deve ser regulado com o veiculo em movimento.

+ Aliviar a carga sobre o banco no momento das regulagens, afim de reduzir os esforgos das regides de movimento.

+ Alimpeza do banco deve ser feita somente com agua e sab&o neutro.

+ A cada 40.000 Km ou 2 anos, substituir o kit amortecedor. A cada 15.000 Km ou 6 meses reapertar os parafusos com torque
de 60 a 65 Nm (6X).

(\N

figura 1

- =

figura 3

figura 7

figura 2

figura 4




POLTRONA MODELO GRAMMER

REGULAGEM
1 - Regulagem do encosto: girar a manopla até a posigéo desejada, figura 1;

2 - Regulagem do assento: apertar o botéo (a) para ajustar o assento até a altura desejada (3 posigdes);

3 - Deslocamento lateral (opcional): para acesso ao assento, deve-se acionar a alavanca para cima, segurar
e desloca-lo para a lateral, fig. 3;

4 - Para segurangca e dirigibilidade, o condutor devera certificar-se que o assento esteja travado na posigéo
original, figura 4;

5 - Apoio de cabega (opcional): puxar ou empurrar até a posi¢éo desejada, figura 5;

6 - Regulagem de avango e recuo: acionar a alavanca para cima, segurar e ajustar o assento até atingir a
posicao desejada, fig. 6;

7 - Regulagem de peso (opcional): girar a manopla no sentido anti-horario para mais leve e horario para mais
pesado até atingir o peso desejado, figura 7;

8 - Regulagem de altura: girar a manopla no sentido anti-horario para regular para baixo e horario para
regular para cima até atingir a posigao desejada, figura 8.

Yy (O NoOTA

+ Por motivos de seguranga, o banco néo deve ser regulado com o veiculo em movimento.

+ Aliviar a carga sobre o banco no momento das regulagens, afim de reduzir os esforgos das regides de movimento.

+ A cada 40.000 Km ou 2 anos, substituir o kit amortecedor. A cada 15.000 Km ou 6 meses reapertar os parafusos com torque
de 60 a 65 Nm (6X).

figura 3

~ figura 2

'

figura 4

figura 6 figu?a 8

n
w
4
=
[+ 4
w
=
-
»n
g
=
w
=
L
»




2]
W
x
=
14
W
=
r 4
«n
g
=
11}
=
L
)

/4 TENCAO

A instalagdo ou manutengdo em desacordo com essas orientagbes ou a falta de manutengdo, poderd comprometer a
funcionalidade e a seguranca do produto.

MANUTENGAO
+ A cada 40.000 km ou 2 anos substituir o kit amortecedor.

* Retire as tampas plasticas para acessar os parafusos que devem ser reapertados com torque de 80 a 90
N.m, a cada 15.000 km ou 6 meses.

+ Se apos aplicado o torque nos parafusos, o pedestal continuar com folgas, é necessario efetuar a troca
das buchas da suspens&o.

+ N&o abra a caixa da mola (mola sob press&o), ha risco de acidente, a mesma deve ser adquirida montada.
A Grammer nao fornece reparos para este componente.

-]

« E necessario que as fixagdes do banco sejam checadas em todas as revisdes do veiculo e que os reapertos fagam parte
destas revisdes.
+ Alimpeza do banco deve ser feita somente com agua e sab&o neutro.

Lubrificar os trilhos com
graxa a base de litio
periodicamente

Caixa da mola

(O <=3 Tampas

plasticas

Parafusos

CINTO DE SEGURANGA

Este veiculo vem equipado com cinto de seguranga retrétil tipo “3 pontos” para a poltrona do motorista.

- 1]

Use sempre o cinto de seguranga.



POLTRONAS DOS PASSAGEIROS
POLTRONA EXECUTIVA

Yy (O NOTA

* As configuragdes das poltronas dependem do pedido definido pelo cliente.
* Para limpeza dos revestimentos das poltronas, utilize os procedimentos descritos na segdo Conservagéo e Limpeza, no item
Limpeza Interna, neste manual.

SISTEMAS INTERIORES




Torque 25 N.m +-2 N.m
Torque 25N 2N
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Detalhe descansa

POLTRONAS DOS PASSAGEIROS
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POLTRONAS DOS PASSAGEIROS

Para eventuais manutences e remog&o da carenagem do encosto, primeiramente remova os parafusos
de fixagdo do mesmo, desloque a carenagem para cima a fim de desencaixar a parte inferior e finalmente
desloque a pega para baixo para efetuar o desencaixe.

Para retirar o descanga braco, retire o parafuso de fixagdo localizado na parte interna do mesmo.

)y (O NOTA Yy [\ ATENCAO
0 espagamento e reclinagdo das poltronas deve cumprir requisitos minimos € a configuracao de fabrica ndo deve ser alterada

; ) . Caso a poltrona, cinto de seguranga, encosto ou pistdo mola a gas seja removido ou substituido, na remontagem é
sem a verificagdo de atendimento as normas vigentes.

imprescindivel a verificagéo dos torques nos parafusos de fixagao.

Detalhe da remogéao da
carenagem

Remogao do brago

Detalhe fixagao da
poltrona com o trilho
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Trilho lateral
Fixag&o da poltrona

com o trilho

R —

-
Torque 45 N.m +-5N. m




POLTRONAS DOS PASSAGEIROS

Yy (O NOTA

+ O revestimento do encosto e do assento podem ser removidos, caso haja a necessidade.

A manutengao da poltrona e sistema de reclinagéo pode ser executado pela parte inferior do assento, o
acesso pode ser ampliado com a remogao do mesmo.

Para soltar 0 assento completo, remover os parafusos de fixagao inferiores e desencaixar o mesmo. A base
do assento € encaixada junto com a espuma e o revestimento que é fixado através de engate rapido.

SISTEMAS INTERIORES

Detalhe da espuma

Espuma

Base do assento

Detalhe do grampo de fixagdo da espuma na estrutura

Espuma
Espuma

Grampos

Detalhe corddes do revestimento




PORTA-PACOTES

-]

Os reapertos devem ocorrer a cada 6 meses.

Para ter acesso aos parafusos de fixagdo do porta-focos, retire o acabamento, comegando pela sua extremidade.

Detalhe da fixagdo do porta-focos

Detalhe do Porta-pacotes
Detalhe da fixagdo

Parafusos
de fixagao

Fixado no
porta-pacotes

Parafusado no porta-pacotes

Pega-méao

Detalhe interno do porta-focos

Regulagem do foco individual Botéo de acionamento

do foco individual

Placa de led’s do foco
Placa de led’s

da numeragao
da poltrona
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MANUTENGAO PORTA SANITARIA E MICRO CHAVE

-]

Para que ocorra 0 acendimento da iluminagéo do sanitario é necessario trancar a porta.

<z

AR

3

Retirada da micro chave pelo lado
interno do marco da porta

Microchave de

] | acionamento da

iluminagéo
do sanitario

Retirada da porta com acesso
junto ao marco, fixagdo métrica

1

Retirada da fechadura pelo
lado interno da porta
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Nao jogue papel dentro do sanitario, pois pode ocasionar entupimentos.

Porta-toalhas

N8

20 cm

Largura maxima

Para retirar o cesto, puxe e
desengate a mola

Mecanismo de
elevagéo da tampa

Detalhe do cesto de lixo

Entrada do ar-condicionado
vinda do porta-pacotes

Saida de ar-condicionado

Botdes
de acionamento
dadescarga €

Locais para o
abastecimento do
sabdo liquidoe %

detergente

Bocal interno do

sistema de limpeza <
interna do WC

Tampa de acesso /
para manutengéo

da valvula guilhotina

Y

ig

Acesso para
manutengéo e
abastecimento

Torneira
—t—3p Agua

Sabdo
liquido

Porta-papel

Exaustor
do sanitério

SISTEMAS INTERIORES




SISTEMAS INTERIORES
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MANUTENGAO VASO

Para efetuar a manutengao deve-se remover as tampas de acesso, desconectar as tubulagdes e remover a
guilhotina ou remover o conjunto completo para executar a manutengéo em bancada.

0 vaso é acoplado a sanitaria,
para sua manutengao

em bancada, deve-se acessar
internamente pelas tampas
lateriais para acesso a fixagdo

Manuteng&o na guilhotina do vaso,
> pode ser feita através da remogéo

das tampas laterais, ou com a
retirada do vaso

—




MANUTENGAO BANCADA SANITARIA
Abrir a tampa ao lado do porta-papel para acesso aos seguintes itens:
- Manutengéo dos itens elétricos;

- Reabastecimento dos reservatoérios de sabéo e desinfetante;
- Engate do bico de limpeza.

Para manutengéo da torneira e filtro, retire a tampa localizada no fundo do porta papel, e caso necessario

ampliar o acesso, retirar a tampa pelo lado interno do compartimento da central elétrica.

Com o porta papel removido,
pode-se remover a tampa na parte
posterior para ter acesso a limpeza
ou troca do filtro e a possivel
retirada da torneira.

Vista da parte posterior da bancada, Detalhe da torneira
indicando pontos de abertura para
acesso a torneira.

Agua - 6 mm

Pelo lado interno do compartimento Sabdo - 8 mm

da central elétrica existe uma tampa
para melhorar o acesso a torneira,

€aso necessario

borboleta de
fixagdo da
torneira

Filtro de agua

Detalhe filtro
de &gua
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MANUTENGAO ACIONAMENTO DESCARGA E CENTRAL ELETRICA

-~

As figuras abaixo mostram o0 acesso a central de controle do sistema de descarga do sanitario e detalha o

procedimento de manutengdo da valvula ou do botdo de acionamento da descarga.

Retirada do botéo de descarga,
deve-se soltar 0 acabamento clicado
no controno e soltar os parafusos

Central elétrica fica dentro do
compartimento da bancada

Y

v




Alocalizagao dos componetes do sistema hidraulico do sanitério varia de acordo com o modelo do carro, em
geral, eles se encontram na traseira do veiculo. Reservatorio de agua da pia esta localizado atrés do espelho
do sanitario e o reservatorio de agua limpa localizado na frente do sanitario.

Reservatorio de agua da pia (40L) - Esta localizado atras do espelho do sanitario.

Reservatorio de agua limpa (50L) - Localizado na frente do sanitério, junto a lixeira.

y

Para utilizar o sistema de limpeza, é necessario conectar uma mangueira da linha externa de &gua ao bocal externo e conectar
amangueira com o esguicho ao bocal interno localizado junto a tampa de manutengéo e abastecimento ao lodo do porta papel.

Os conectores, mangueira e esguicho ndo sao fornecidos pela Marcopolo e podem ser facilmente encontrados no mercado.

Detalhes do reservatorio de &gua da Reservatorio d'agua
pia, atras do espelho
/ Abastecimento
©
]

o

@ Dreno rapido Saida d’agua

Detalhe do sistema de limpeza
interna do WC

SANITARIO TANQUE LIMPEZA
LIMPIEZA
TANK CLEANING

EVACUACAO
ON

EVACUATION SANITARY

Bocal externo

<€) Linha externa de 4gua

Bocal interno

SISTEMAS INTERIORES
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MANUTENGAO ESPELHO E TANQUE DE AGUA LIMPA

Detalhe da substituicéo dos leds

Acesso para possivel troca da placa
de led, deve ser feita a remogéo do
espelho e posterior a isso a
retirada do suporte que fica na parte
de tras

Para retirada do tanque de agu a
limpa, deve ser feita a remogdo do
espelho




MANUTENGAO LIGAGOES E TANQUE AGUA LIMPA DO VASO

Para remocéo da cobertura frente a
sanitaria, deve-se retirar os
parafusos de fixagao junto a lateral.

Com a remogao da cobertura se tem
acesso ao reservatorio de agua do
vaso e
as ligagBes hidraulicas e pneumaticas da
sanitéria

Para remogéo da cobertura frente a
sanitaria, deve-se retirar
os parafusos de fixagdo no assoalho e
no marco da porta
(acesso lado interno, com a porta aberta)

SISTEMAS INTERIORES
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MANUTENGAO LIGAGOES E TANQUE AGUA LIMPA DO VASO

Alocalizagao dos componetes do sistema hidraulico do sanitario varia de acordo com o modelo do carro, em
geral eles se encontram na traseira do veiculo e junto ao sanitario.

Bocais de abastecimento - locais por onde é realizado o abastecimento de agua dos reservatérios de agua,
da pia ou reservatorio de &gua limpa. Eles estéo localizados junto ao bagageiro traseiro.

Reservatorio de desinfetante - localizado junto ao compartimento de abastecimento e manutengao dentro
do sanitario, armazena o desinfetante adicionado a descarga.

Valvula de evacugao - esta localizada junto ao bagageiro traseiro, serve para acionar 0 mecanismo de
evacuagdo para a limpeza do tanque de detritos.

Bomba de agua - bombeia dgua para a descarga no sanitario.
Caixa de detritos (52L) - Armazena os detritos coletados.

Mecanismo de evacuagéo - abre e fecha a saida da caixa de detritos por meio de um pistéo, que &
controlado através da valvula de evacuag&o.

Vélvula de evacuagéo

Bocais de abastecimento de agua

EVACUAGAO SANITARIO TANQUE LIMPEZA
EVACUA((:;ION SANITARIO ESTANQUE LIMPIEZA
EVACUATION SANITARY TANK CLEANING

Abastecer com pressao normal da
rede de 4gua

EVACUAGAO SANITARIO
EVACUACION SANITARIO
EVACUATION SANITARY

Caixa de detritos

O‘)

[ T T Mecanismo evacuagao

Bomda d'agua




Valvula guilhotina - ¢ um componente de extrema importancia para a qualidade e higiene do sanitario do
onibus, fazendo o isolamento do tanque de detritos com a area interna do sanitério, evitando a existéncia
de mau cheiro.

Nao jogue papel higiénico, papel toalha ou outros materiais descartaveis dentro do vaso do sanitario, pois
isso impede o seu correto funcionamento, provocando desgaste prematuro em alguns componentes internos
da valvula, principalmente nas vedagdes.

Para isto recomendamos a manuteng&o anual deste componente, ou quando identificado o travamento e ou
perda de velocidade de fechamento e abertura da guilhotina.

OBSERVAGAO:

Com relacéo a garantia do material, a mesma seré coberta com identificagdo de falha nos componentes
internos do equipamento, como haste de pistéo e pistdo, conforme termo de garantia do veiculo (Prazo de
Validade de Garantia - vide Manual de Garantia e Entrega Técnica). Caso a falha tenha ocorrido por falta de
limpeza na guilhotina, ndo sera coberta pela garantia Marcopolo, ja que se trata de um item de manutengéo
preventiva de responsabilidade do proprietario do veiculo.

INSTRUGOES PARA LIMPEZA DOS RESERVATORIOS DE AGUA POTAVEL DO VEICULO

Alimpeza deve ser realizada uma vez a cada més ou sempre que for constatado qualquer tipo de alteragéo
de cor, odor ou presenga de material em suspens&o. Para executar a limpeza, proceder da seguinte maneira:

a. Esvaziar o reservatorio, inclusive as tubulagdes.

b. Encher o reservatério com uma solugao de desinfecgao informada abaixo.

c. Aguardar 30 minutos.

d. Esvaziar o reservatorio e tubulagdes.

e. Encher o reservatorio com agua potavel e esvaziar novamente para remover o residual da solugéo de
desinfecgao.

Solugéo de desinfecgao: em um recipiente limpo, colocar 1 (um) litro de agua sanitéria para cada 10 (dez)
litros de agua potavel.

INSTRUGOES PARA LIMPEZA DA CAIXA DE DETRITOS

Alimpeza deve ser executada diariamente ou a cada viagem (+- 8 horas de uso ). Para executar a lavagem,
proceder da seguinte maneira:

a. Acionar o pistdo num local proprio para escoamento sanitario.

b. Fechar a saida de detritos e abastecer o reservatorio de &gua limpa, até a &gua sair pelo respiro “ladrao”.
c. Pressionar o botéo de acionamento da descarga diversas vezes, para limpeza do vaso.

d. Acionar o pistdo, esvaziando o compartimento pela segunda vez.

e. Fechar a saida de detritos, e abastecer novamente. N&o esquecer de colocar o frasco do produto quimico,
através da tampa de limpeza da caixa de detritos ou pela cuba do WC.

f. Manter 10% de &gua na caixa de detritos para a diluigdo do produto quimico.

Produto usado na caixa de detritos:
- Produto a base de “amina quaternaria”.
- Quantidade: 2 sachets para cada 4 litros - capacidade maxima indicada.

SISTEMAS INTERIORES
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O projeto dos bares varia de acordo com o pedido de cada cliente por se tratarem de equipamentos opcionais.

CAFETEIRA E BARRIL TERMICO
O funcionamento da cafeteira depende do acionamento do interruptor no painel.

A cafeteira possui uma espécie de esponja que absorve gotas de agua e café, essa esponja devera ser limpa
em agua corrente e sabao, para que ndo fiquem sujeira impregnadas. A limpeza do coletor de gotas devera
ser feita a cada viagem.

Antes de retirar ou colocar a cafeteira, certifique-se de que ela esteja desligada. Isto evitara faiscamento e danos aos
conectores.

GELADEIRA
O funcionamento da geladeira depende do acionamento do interruptor no painel.

E recomendado abastecer e ligar a geladeira pelo menos 2 horas antes de iniciar a viagem.

Este tempo é necessario para que bebidas ou outros conteidos estejam frios para o inicio da viagem. Outra
possibilidade é colocar os produtos pré-resfriados na geladeira.

Para limpar, utilize agua e sab&o ou detergente neutro (N&o use produtos quimicos, alcool, solventes ou
materiais abrasivos que possam danificar a pintura).

Verifique a trava da porta da geladeira para evitar abertura espontanea.

-]

0 modelo de cafeteira, barril térmico ou geladeira, varia de acordo com o fabricante e 0 modelo do equipamento. Para maiores
informagdes e instrugdes, consulte manual do aparelho.




SISTEMAS DE SEGURANCA E HIGIENE

EXTINTOR DE INCENDIO

O extintor esta localizado junto ao posto do condutor.

Em caso de necessidade de uso, remova a trava, direcione o jato ao foco de incéndio e aperte o gatilho.
Dentro do prazo de validade do extintor, o usuario / proprietario do veiculo deve efetuar inspegao visual
mensal no equipamento, assegurando-se:

- de que o indicador de presséo ndo esta na faixa vermelha;

- de que o lacre esta integro;
- da presenga da marca de conformidade do INMETRO;
- de que o prazo de durabilidade e a data do teste hidrostatico do extintor n&o estéo vencidos;

- de que a aparéncia geral externa do extintor est em boas condigdes (sem ferrugem, amassados ou outros
danos)’.

Yy (O NOTA

* A cada 36 meses, verificar a necessidade de substituigdo do extintor em postos especializados, conforme determina a
legislagdo vigente.
« Para maiores informagdes, consulte as instrugdes do fabricante, contidas no equipamento.

PARA-SOL PARA-BRISA

Yy [\ ATENCAO

Redobre a atengéo quando regular o para-sol com o veiculo em movimento.

ZAROL

Para a retirada do para-sol, & necessario retirar o acabamento superior.

Detalhe do para-sol

Para abrir, puxe para baixo
pelo centro

Para fechar, puxe o corddo

SISTEMAS INTERIORES




SISTEMAS TERMICOS

TERMICO

SISTEMAS DE AR CONDICIONADO

COMANDO DO AR-CONDICIONADO
Esta localizado junto ao posto do condutor, indica e controla a temperatura e a ventilagdo interna do veiculo.

Descritivo de Fungdes
1. Display para visualizagdo de temperatura ambiente atual e informativo de erros.

2. Luz de status, indica se uma fungao esta ativa (Luz de status vermelha = fungo ativa).

3. Bot&o “liga/desliga” do painel de controle.

4. Bot&o “Auto” aciona o modo automatico.

5. Botdo “AC" liga/desliga o sistema de ar condicionado.

6. Bot&o de velocidade do ventilador.

7. Display de velocidade do ventilador.

8. Botdes de ajuste da temperatura ambiente desejada.

9. Botao de ar-condicionado/recirculagéo do ar, seleciona entre recirculagdo de ar e ar-condicionado.

10. Bot&o vazio, sem fungao.

-]

+ Os botdes 9 e 10 somente estardo presentes no controlador quando o aparelho do ar condicionado for equipado com
renovagao de ar e/ou calefagdo/ aquecimento.

+ 0 modelo do controlador do ar condicionado varia de acordo com o fabricante e o modelo do equipamento. Para maiores
informagdes e instrugdes, consulte 0 manual do equipamento de ar condicionado.
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Os ares-condicionados com comandos digitais, quando montados na MARCOPOLO, s&o calibrados pelo fabricante do
aparelho para que trabalhem a uma temperatura ambiente confortavel aos passageiros e motorista. Por isso, aconselhamos
que ndo se altere qualquer valor do painel, principalmente o do set point, pois qualquer mudanga implicara em uma série de
procedimentos que se ndo executados ocasionardo o mau funcionamento ou danos ao aparelho. Qualquer duvida consulte
a assisténcia técnica do seu aparelho.



TAMPA DO AR CONDICIONADO CENTRAL

LIMPEZA DO FILTRO (SEMANALMENTE)

O veiculo possui a tela de retorno do ar-condicionado no teto, com o filtro em formato de gaveta para facilitar
a manutencg&o.

Para a remog&o, a tela deve ser aberta, conforme indicado na Figura 2 e ap6s, o filtro deve ser deslizado
até sua saida completa (Fig.3).

O filtro pode ser limpo em &gua corrente ou com ar comprimido.

O fabricante do ar condicionado solicita que este filtro seja limpo semanalmente para regides em condigdes
normais de operagdo. Em regides com grande indice de poeira, a limpeza se faz necessaria com maior
frequéncia.

Detalhe dos drenos do ar Fig. 1 Fig. 2
condicionado

Evaporador / Condensador

Puxe para abrir

Fig. 3

Retire a telaffiltro
deslizando-a para fora do
compartimento
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SISTEMAS TERMICOS

SISTEMAS DE AR CONDICIONADO

MANUTENGOES DO SISTEMA
Frequéncia diaria:
« Verificar as condices gerais do equipamento e a tenséo das correias.

Frequéncia semanal:
+ Limpar o filtro de retorno de ar localizado junto ao evaporador.
+ Limpar as aletas da serpentina do evaporador e do condensador.

« Verificar a presenca de dleo nas conexdes das mangueiras, caso haja, € sinal de vazamento de gas.

« Testar o desempenho do equipamento.
+ Verificar o acoplamento da embreagem do compressor e seu funcionamento.

Frequéncia mensal:

« Verificar a fixagdo do compressor, reaperte se necessario.

« Verificar fusiveis e relés na placa elétrica.

+ Verificar a ventilagdo dos ventiladores do evaporador e condensador.
« Verificar as conexdes das tubulagdes (ar-flexivel).

+ Verificar pontos de atrito em chicotes e tubulagdes.

Frequéncia anual:
« Verificar a fixagdo geral da unidade: condensador, evaporador e compressor.
« Verificar possiveis atritos nos cabos principais, positivo e negativo e tubulagdes de gés.

-]

+ Para veiculos parados, em estoque, o equipamento de ar-condicionado deve ser posto em funcionamento a cada 30
dias durante 30 minutos, para certificar-se que o gas refrigerante circule pelo sistema de refrigeragéo lubrificando todos os
componentes.

+ A limpeza dos dutos de ar devera ser executada com uma periodicidade trimestral, podendo este tempo ser reduzido,
dependendo da utilizago do sistema de arcondicionado, da quantidade de pessoas transportadas e da agressividade do meio
onde o veiculo transita. Esta limpeza é de responsabilidade exclusiva do proprietario do veiculo, e a ele cabera todo o 6nus da
ma qualidade do ar ofertado aos seus passageiros.



DESEMBACADOR PARA-BRISA / DEFROSTER

Ventilagéo e refrigeragao do Defroster
Liga, desliga e controla a velocidade do motor desembagador. Possui trés estagios.

A ventilagdo do defréster s6 pode ser acionada apds termos o sinal de ignigéo e pode funcionar junto com
duas fungdes do sistema, o solenoide desembagador ou evaporador.

Nos modelos Viaggio, o defréster esta localizado atras da poltrona do motorista e pode possuir ar
condicionado e/ou aquecimento, ambos opcionais. As saidas de ar localizadas junto ao painel e permitem o
direcionamento do ar para o para-brisa e condutor.

Tecla de
ventilagéo

Tecla de
refrigeracao

SISTEMAS TERMICOS




SISTEMAS TERMICOS

MANUTENGOES DO SISTEMA

- N

Efetue semanalmente a limpeza do filtro do defroster.

Para efetuar a limpeza, localize o filtro pelo acesso atras da poltrona do condutor e retire o filtro. Lave com

agua corrente e sabao neutro e deixe secar ao sol.

Detalhe das saidas de ar
do defroster

Difusor de ar

Detalhe do desembagador
do para-brisa

Detalhe da retirada do filtro




COMANDO DA CALEFAGAO

Este equipamento controla a passagem de agua nas valvulas solendides. E quando o sistema possuir
forgadores de ar também controla o funcionamento dos motores das caixas de calefacéo.

-]

Os comandos ja estao pré-regulados nos valores de 18°C a 22°C.

0 SISTEMA DE CALEFAGAO PODE SER:
Por convecgao - convectores distribuidos nas laterais do saléo de passageiros.

Por convecgdo com forgadores - sendo que este, além do processo normal de convecgdo, possuem
forcadores que empurram o ar para o sistema, circulando o ar quente no interior do carro de uma forma
mais rapida.

As valvulas eletropneumaticas estéo localizadas junto ao compartimento do motor.

Os sensores de temperatura do saldo para o controle da calefagéo estdo distribuidos em dois pontos do
saldo de passageiros, na parte frontal e na traseira do porta-pacotes.

-]

Cologue em funcionamento o sistema, no minimo uma hora a cada 30 dias.

Sempre que houver necessidade de reparo no circuito d'agua da calefagdo, ao abastecer o tanque de
expans&o, adicionar aditivo do radiador conforme orientagéo do fabricante do chassi.

* Set point: temperatura desejada

Detalhe indicador da

temperatura Aumenta o valor
do set point

~

@Marcopolo

Diminui o valor
do set point

Registro da calefagdo

Radiador %
N
mm
Ar frio ﬁ

Estéa localizado junto ao
motor

o

Detalhe das valvulas

Defroster hm@
< i =0 WP

Saldo de passageiros

Valvula eletropneumatica
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COMANDO DA CALEFAGAO

)

SISTEMAS TERMICOS

\* Saida de ar quente

Posic6es dos sensores da
calefagdo no porta pacote

Detalhe do sensor de

Detalhe do sistema de calefagéo

w Coleta de ar do interior do carro

» Circuito da 4gua quente da calefagdo

[> Retorno do circuito de 4gua quente da calefagao




SISTEMAS ELETRONICO, HIDRAULICO E PNEUMATICO

1 Moldura 3 teclas
2 Moldura 6 teclas
3 Indicador PPD
4 Indicador Porta
5 lluminagao Cabine
6 lluminagao Saldo
7 lluminag&o Noturna
8 Limpador
9 lluminag&o Manutengéo
10 lluminagéo Bagageiro
1 Porta Dianteira
12 Itinerario
13 Ventilagdo Defroster
14 Forgador de Ar
15 Lente Cega
S S —
\ 2
\\\ \ @
\\ p @

Parada requisitada / Pessoas com deficiéncia

Porta aberta / Elevador fora de posi¢ao

Caixa / Catraca

Farol de neblina dianteiro / Farol de neblina traseiro

Feche o cinto / Alerta de emergéncia WC

WC

SIST. ELETROELETRONICOS, HIDRAULICOS E
PNEUMATICOS




SIST. ELETROELETRONICOS, HIDRAULICOS E
PNEUMATICOS

SIMBOLOGIA E OPERAGAO DAS TECLAS DO PAINEL
Seu veiculo esta equipado com trés modelos de teclas:

Detalhe dos modelos das teclas de comando do painel

Modelo 1
Posigdo 0 - Desligado

Detalhe das teclas de comando do painel

Luz principal interna do salao

7EEN
ﬁ Luz auxiliar do saldo dos
passageiros

e ‘" [ Luz nas costas do motorista

(\ A Luz do motorista

Posicéo 1 - Totalmente ligado

Modelo 2

Ventilador do motorista

Luz de manutengéo

Modelo 3
Posigdo 0 - Desligado

Posigdo 1 - Primeiro estagio

Posigéo 2 - Segundo estagio

AV
| # | Ventilador do saldo

m Aguecimento do saldo dos passageiros

Indicador de aquecimento m e | Aquecimento do motorista

Itinerario

@ Aquecimento do desembagador do para-brisas

Posigéo 1 - Pulso 1

Posigdo 0 - Desligado

Posicéo 2 - Pulso 2

Damper defroster

Refrigeragdo do desembagador
do para-brisas

Ventilador defroster

Farol de neblina dianteiro




TECLAS DE COMANDO DO PAINEL

o

Farol de neblina traseiro

Limpador do para-brisa

Cancelamento do elevador

Sirene de ré

Cancelamento da campainha da
solicitagdo de parada

Alerta

Painel de informagéo interna

Catraca

Porta 1

B8
g

Porta 1

Porta 3

Porta 4

Porta 5

Todas as portas

Saida AC

Aquecimento do para-brisas

lluminagdo do bagageiro

Luz de leitura do motorista

Carregador USB

Luz de neblina combinada

Campainha do cobrador

Luz do bagageiro e de manutengéo combinado

Banheiro WC

Chamada da rodomoca

Refrescar

Geladeira

Magquina de café

Aquecimento de teto solar

Ar-condicionado

Luz intermitente

Limite de velocidade de 90 km/h

Luz de ntimero de assento e

de leitura conjugada

Corredor e luz noturna

conjugado

Microfone

Luz traseira (abaixo da janela traseira)

Bloqueio de fungéo

SIST. ELETROELETRONICOS, HIDRAULICOS E
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SIST. ELETROELETRONICOS, HIDRAULICOS E
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ROTEAMENTO DOS CHICOTES

Os veiculos possuem centrais elétricas modulares para otimizar o uso de condutores elétricos. Na cabine
do condutor a central elétrica principal esta localizada logo acima do posto do motorista, outra no painel, e
finalmente a terceira destinada ao sistema de entretenimento logo acima da porta de servigo no lado direito
da cabine. Externamente a central de distribuicdo de alimentagdes fica localizada junto ao compartimento
das baterias.

O detalhamento das principais centrais e chicotes elétricos bem como seu roteamento esta detalhado na
figura abaixo.




CENTRAL ELETRICA

A central elétrica da carroceria esta localizada acima do posto do condutor.

-]

Nao utilize o compartimento da central elétrica para o transporte de objetos, pois podera causar danos ao sistema elétrico.

Compartimento da
Centra Elétrica

PNEUMATICOS

5T. ELETROELETRONICOS, HIDRAULICOS E
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Substituicao de fusiveis
Um fusivel queimado é visualmente identificado pelo seu filamento interno partido.
Adesivo localizado na central superior sobre motorista.

O fusivel s6 deve ser trocado apds descoberta a causa da sua queima (sobre-carga, curtocircuito, etc.) e

por outro original de igual capacidade. A capacidade dos fusiveis esta relacionada com sua cor, a saber: @ &) E@)m @)/ Paraopciondis no presentes neste adesivo,consultar o diagrama eléirico;
*Somente subslitua fusiveis com a mesma capacidade.
Céd. 11820225
f -3
Bege fusivel de 5 amperes USB | +15 [& +50 PP Km/h i@ﬁ @
» Marrom fusivel de 7,5 amperes R3 Ri [ 1 ks IR s k1 ks R1
() 20A [ 15A [10A [[4A T5A | 5A [15A| 2A || 2A [ 2A | 2A || 2A ||| 5A | 5A |[7.5A 2A
Vermelho fusivel de 10 amperes +15 D+|USB|Y® ||+30| = 32 || S | 20 e <263, [ 23,
AZUI fusivel de 15 amperes Fl F2 F3 QEE F1 F2 F3 F4 F1 F2 »r F4 F1 F2 F3 F4 F1 F2 LE3. F4
4A_ | 10A 2A |[2A || 2A |[ 2A || 5A | 2A | 2A || 5A || 15A
usB = kol — A
Amarelo fusivel de 20 amperes o 28 3|7 1T @) | we == | (%]
, ES Fé F7 F8 F5 Fé F7 F8 F§ Fé F7 F8 FS Fé F7 F8 FS Fé F7 F8
Verde fusivel de 30 amperes
" _
B | o+ +30 @ | (2] | [ #D
Yy /\ ATENGAO — 2 e y 2 ke e ke e e 2
Antes de substituir um fusivel, desligue o interruptor do respectivo circuito.
Médulo eletrdnico integrado multifungéo P PNO | INJOUT POTENCIAL DESCRIGAO CARGA (A)
Concentra funces de circuitos discretos mais complexos, facilita o diagndstico. 1 out + DRL lado esquerdo 2
2 out + Buzzer 0,03
3 in + Sinal WC ocupado -
4 out + DRL lado direito 2
5 in +/- Botoeira Parada Solicitada - Saldo
6 in + Sinal D+ -
7 out + Indicador Emergéncia WC 2
8 in i Farol Baixo
9 in + Indicador Direcéo lado esquerdo -
10 out + Indicador porta Acessibilidade 2
1" in + Farol Alto
12 in + Indicador Diregéo lado direito -
13 out - Indicador Parada Solicitada 2
14 in - Porta Acassibilidade aberta
15 in - Botoeira Emergéncia WC -
16 out + Saida reserva 2
17 in - Porta aberta
18 in - Botoeira Acessibilidade -
19 out + Desembagcador teto Solar 10
20 - GND -
21 - VDC -




CENTRAL ELETRICA

A central elétrica destinada ao sistema de entretenimento localizada acima da porta de servigo possui
acesso atraves da tampa detalhada na imagem abaixo.

SIST. ELETROELETRONICOS, HIDRAULICOS E
PNEUMATICOS




SIST. ELETROELETRONICOS, HIDRAULICOS E

PNEUMATICOS

ILUMINAGAO E SINALIZAGAO EXTERNA

FAROIS DIANTEIROS
Recomendamos a substituicdo dos faréis, quando os refletores estiverem azulados, amarelados ou
apresentando soltura da metalizag&o.

As iluminacoes e sinalizagoes frontais possuem as seguintes fungoes:

1. Farol alto;

2. Farol baixo;

3. Luz Indicadora de Diregao (Ambar);

4. Luz de Posicéo (Branca em intensidade baixa) e Luz Diurna — DRL (Branca em intensidade alta).
5. Farol de neblina ( Opcional)

A lente externa é produzida com material pléstico de alta resisténcia a impactos, porém deve-se tomar
alguns cuidados durante a limpeza para evitar riscos e danos no farol.

Ao substituir as lampadas, certifique-se de utilizar a lampada correspondente a tensao do veiculo, devendo
a poténcia ser conforme a tabela abaixo:

Farol alto

Farol baixo

H1

—3p- | Uz indicadora de
diregdo (4mbar) H1
Luz indicadora de posicao (branca H3

em intensidade baixa) e Luz Diurna
- DRL em intensidade alta

70w
70w
70w

MODELO APLICAGAO

Farol baixo
Farol alto
Farol auxiliar neblina

Recomendamos sempre a utilizagao de lampadas conceituadas no mercado (ex.: GE, Philips, Osram).

A utilizagdo de lampadas de ma qualidade pode causar danos ao veiculo, se utilizado com poténcias
diferentes da tabela acima, pode provocar ofuscamento a veiculos que se aproximam no sentido contrério,
perda da eficiéncia da iluminagdo e derretimento das lentes.




ILUMINAGAO E SINALIZAGAO EXTERNA

Ao substituir uma lampada, desligue o interruptor do respectivo circuito.

Evite tocar no bulbo da lampada com as maos. Suor ou gordura nos dedos causardo manchas e ao evaporar,
poderdo embacar a lente e até queimar a lampada.

Lampadas que tenham sido manchadas podem ser limpas com um pano que n&o solte fios, embebido em
alcool.

Substituicao das lampadas principais

1 - Retire o protetor;

2 - Solte os conectores elétricos da lampadaj;

3 - Libere a mola e retire a lampada do alojamento;

4 - Insira a nova lampada, certificando-se da sua correta posigdo de montagem e posicione a mola para
fixar a lampada;

5 - Coloque os protetores de borracha, certificando-se da sua correta posicdo de montagem, para evitar
entrada de impurezas no interior do farol.

O mal posicionamento das lampadas podera acarretar danos ao bloco ético do farol.

Yy (O NoTt

Para retirar o farol, solte os parafusos principais de fixag&o.

Yy [\ ATENCAO

+ Nao suprima nenhuma pega do sistema de iluminago.
+ Mantenha os respiros livres de impurezas ou particulas que possam obstrui-los, pois eles sao encarregados de ventilar e
eliminar os residuos liquidos gerados pela condensagao.

Detalhe remogao lampada

SIST. ELETROELETRONICOS, HIDRAULICOS E
PNEUMATICOS
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SUBSTITUIGAO DA LAMPADA DO FAROL DE NEBLINA

1 - Retire a capa protetora;

2 - Solte os conectores elétricos da lampada;

3 - Libere a mola e retire a lampada do alojamento;

4 - Insira a nova lampada, certificando-se da sua correta posi¢do de montagem e posicione a mola para
fixar a lampada;

5 - Coloque a capa protetora, certificando-se da sua correta posi¢do de montagem, para evitar entrada de
impurezas no interior do farol de neblina.

REGULAGEM DOS FAROIS

Aregulagem dos faréis € uma operagéo simples e muito importante para sua seguranga, de outro motorista,
dos passageiros, pedestres e até para o seu veiculo.

Ao realizar a troca dos seus fardis é essencial que vocé providencie a sua regulagem.
Cologue o veiculo em um terreno plano para regular os fardis.

A regulagem deve ser feita com a propria mao, através dos parafusos de ajustes, localizados na parte
traseira do farol.

ZAROLL

Antes de ajustar os farois, calibre os pneus.

Farois

Manipulos para
regulagem dos fardis

-




Ajuste vertical dos faréis (Fig.1)
Farol baixo “Z” - Com o veiculo de frente a uma parede distante a 10 metros, ajustar a altura do facho de
luz horizontal 10 cm abaixo da linha de centro do farol.

Farol alto “X” - Utilizar o mesmo procedimento, porém tomando-se como base o centro do facho de luz.

Farol de neblina - Utilizar o mesmo procedimento do farol baixo, porém ajustar a altura do facho de luz
horizontal 20 cm abaixo da linha de centro do farol.

Ajuste horizontal dos faréis alto e baixo (Fig.2)

Farol baixo - Com o veiculo de frente a uma parede distante a 10 metros, ajustar os fachos de luz horizontal
com a mesma distancia que os faréis estdo montados, isto ¢, a distancia entre o farol baixo do lado direito e
esquerdo deve ser a mesma distancia da luz projetada na parede a 10 metros de distancia.

Farol alto - Com o veiculo de frente a uma parede distante a 10 metros, ajustar os fachos de luz alta de tal
forma que o centro do facho de luz fique posicionado entre o facho horizontal e inclinado. (Fig.3)

Fig. 2 Ajuste horizontal Fig. 3

Fig. 1 Ajuste vertical

Linha de centro do farol

P

v

Linha de centro do farol

e

Mesma distancia entre
os fardis

~
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SIST. ELETROELETRONICOS, HIDRAULICOS E PNEUMATICOS

SINALEIRAS, DELIMITADORAS, STOP LIGHT E LUZ DA PLACA
As delimitadoras da frente e traseira sdo coladas. Em caso de manutencao, deve-se substituir a pega por
outra.

As sinaleiras traseiras integralmente em LED’s, possuem as funces de indicador de diregao, luz
de freio, luz de posigao e luz de re.

Em caso de dano a sinaleira, é possivel substituir somente o componente danificado.

Detalhe do stop light

A A

W

Detalhe da remogao da
luz da placa

Detalhe da delimitadora - ~

> Indicador de dire¢éo

» Luz de freio e posigéo

P LuzRé

- Retrorrefletor

94




ILUMINAGAO E SINALIZAGAO INTERNA

ILUMINAGAO DO SALAO DE PASSAGEIROS

Detalhe da iluminagéo Detalhe da retirada do
do saldo acrilico

ﬁﬁ

Pressione as laterais d
calha para retira-la

Detalhe da iluminagéo
por led’s

Placa com led’s

SIST. ELETROELETRONICOS, HIDRAULICOS E
PNEUMATICOS




SISTEMA DE AUDIO E VIDEO

O sistema de Audio em sua configuragao basica é composto por um radio na cabine do condutor responsavel ]
pelo audio da cabine e sal@o. A segunda condi¢&o onde o veiculo possui monitores, o radio da cabine passa
a reproduzir audio somente para a cabine e um outro reprodutor vai no saldo para reproduzir audio e video Para instrugdes de operagao, consulte 0 manual do fabricante que acompanha o equipamento.

no saldo de passageiros.

Detalhe do Reprodutor de video do saldo

ST. ELETROELETRONICOS, HIDRAULICOS E
PNEUMATICOS




SISTEMA DE AUDIO E VIDEO

MONITORES
Cuidados e manutengéo

+ Utilize uma flanela umedecida com &gua para limpar o equipamento.

+ N&o utilize nenhum tipo de solvente (alcool, gasolina, benzina, etc.)
+ N&o bata ou tente abrir o equipamento.

Para desmontar o monitor, siga os passos abaixo:
1- Retire as coberturas dos parafusos.

2 - Remova os parafusos.

3 - Remova o monitor e desconecte os chicotes.

Para a montagem, proceda na ordem inversa.

Monitor tela plana

Suporte de fixagao no teto

SIST. ELETROELETRONICOS, HIDRAULICOS E
PNEUMATICOS
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PNEUMATICOS

SUBSISTEMAS PNEUMATICOS
FILTRO DE AR/ PURGADOR

A

Mantenha sempre drenados os reservatorios de ar originais do chassi para evitar falhas no sistema pneumatico.

Limpar o filtro Lubrefil e trocar o éleo seguindo as instruges abaixo, a cada 4 meses:
1 - Elimine a pressao de ar do sistema;

2 - Purgue 0 6leo;

3 - Limpe ou troque o elemento filtrante;

4 - Complete o nivel de dleo.

Uso: O filtro com banho de 6leo tem a missao de reter, do ar comprimido que sera utilizado, as impurezas e
a agua condensada (com possibilidade de purgago), além de lubrificar o circuito.

A

Utilize dleo com bisulfeto de molibdénio, ref. BMP 8F270087.

PURGADOR DE AGUA

O purgador realiza a drenagem da agua de forma automatica.

ESPECIFICAGOES TECNICAS
Fluido Ar comprimido
Presséo minima 4 bar
Pressdo maxima 10 bar
Faixa de filtragem 5 micra
Drenagem Automatica

IHIAH

Oleo com Bisulfeto
de Molibdénio




CONEXOES DO ENGATE RAPIDO PNEUMATICO

Cores da tubulagao
Tubo vermelho: alimentagdo de ar para as vélvulas do painel e valvulas do sanitario.

Tubo azul: ar para abrir as portas, ar para abrir a valvula de descarga sanitaria e todo o sistema do sanitario

. . A
depois da valvula. Yy (O NOTA
O sistema utilizado atualmente é o sistema métrico com @=6 mm. Observe que as mangueiras com sistema em polegadas
Tubo verde: ar para fechar as portas, ar para fechar a valvula de descarga sanitaria e bloqueios em geral. possuem um dimensional diferente.

As mangueiras devem estar bem
conectadas, e com angulo de 90°, sem

Conex&o do engate rapido 0
descamagao ou rachaduras

Desconexdo do engate rapido

Certo 90

Errado

Engate rapido

%

Errado
1y

Empurre a mangueira para o interior do engate
‘ an
f‘ % Empurre o anel externo para dentro do corpo do engate,
@n € puxe a mangueira

Detalhe de emenda reta Detalhe de emenda em “T”

SIST. ELETROELETRONICOS, HIDRAULICOS E
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SISTEMA ELETROPNEUMATICO DA PORTA

-]

Caso estes diagramas sejam diferentes da aplicagéo no veiculo, favor entrar em contato com a assisténcia técnica.

L b?—» Pistdo da porta

Valvula Reguladora <3 ')@
de Fluxo

6 €—> > 5

4
[4\] <& Eletrovalvula da porta

=]
5

SIST. ELETROELETRONICOS, HIDRAULICOS E
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Valvula de alivio <—3> ({\]T ]

interna (emergéncia)

Valvula de alivio <« > 4

externa (emergéncia)

w Fungédo
¢ Abre

Compressor de ar do Fi Verde Fecha
. > iltro
Chassi 4 Vermelho Presséo




SISTEMA PNEUMATICO DO BLOQUEIO DO FECHAMENTO DOS BAGAGEIROS

Atuadores LE

A=

A=

Vdalvula Pneumdtica

3-2 vias
(1

Atuadores LD

ML=

A=

A=

Vdalvula Pneumdtica

3-2 vias

\

11

Fungédo
Azul Abre

Verde Fecha
Vermelho Presséo
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SISTEMA PNEUMATICO DO BLOQUEIO DA PORTA DO DPM
( DISPOSITIVO POLTRONA MOVEL)

SEQUENCIA DE OPERAGAO
O fechamento e abertura da porta é feito manualmente, somente o sistema de trava da porta possui
acionamento pneumatico. A trava da porta sera acionada quando o carro atingir velocidade de 5 Km/h.

A porta é destravada somente via tecla posicionada no painel do motorista, e volta a travar quando o carro
atingir novamente 5 Km/h, com porta fechada. A porta sera destravada mediante alimentagéo da valvula

eletropneumatica.

Atuadores de
travamento da porta

—®

<« > Eletrovalvula de

/ D \ N\/\ acionamento
T

1 Lls

—©

Azul

Verde
Vermelho

Fungao
Abre
Fecha

Pressao




SISTEMA PNEUMATICO E HIDRAULICO DO SANITARIO

-]

A presséo da rede pneumatica deve ser no minimo 7,5 kg e maximo 10 kg.

Evacuacéo do vaso sanitdrio

Evacuacdo do tanque de detritos

Vdélvula de Evacuacdo do tangue de detritos

\
AV

3‘7 {]é s

Reservatdrio sabdo

|
|
|
|
_

!

}

Bomba do Sabdo

Reservatério dgua Limpa

-

——

Bomba do Sanitdrio =

Vdlvula de Evacuacdo do vaso sanitdrio

2kl

3,

(o

Azul

Verde
Vermelho

Fungao
Abre
Fecha

Presséo
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SISTEMAS DE INFORMACAO

ITINERARIOS / PAINEIS ELETRONICOS /A /\ ATENGAO

ITINERARIO ELETRONICO Néo utilize solventes para a limpeza, pois podera danificar as partes plasticas.
Limpeza dos painéis e da unidade de controle

A
Os painéis e a unidade de controle ndo sao a prova d’agua. Para a limpeza dos mesmos, utilize um pano /A @ NOTA

Igvemente ume'de0|do e agentes neutrog de I|mpeza,. por exemPIo, sab&o ou detergente com PH neutro. O Verifique as informagdes referentes ao modelo de seu itinerario no manual do fabricante.
vidro pode ser limpo com um agente de limpeza de vidros padréo.

Painel frontal <

Unidade de controle R ——

4——) Painel lateral

I
#0000 <€ Caixa de distribuigio
Fornecimento de

forca - 24V




SISTEMAS PARA PORTADORES DE DEFICIENCIA FiSICA

Os veiculos da Marcopolo sao equipados, quando solicitado, com assentos que s&o preferenciais para
obesos, gestantes, pessoas com bebés ou criangas de colo, idosos e pessoas com necessidades especiais.
Estes locais possuem botoeiras/campainhas de emergéncia, facilitando assim o acesso e a permanéncia

destas pessoas no veiculo.

Atecla desarma o sistema de socorro ao deficiente que foi ativado por interruptores no saléo efou

sanitario.

Detalhe do adesivo dos assentos preferenciais

L)

’

¥

&

&

ASSENTO PREFERENCIAL PARA OBESOS, GESTANTES,
PESSOAS COM BEBES OU CRIANGAS DE COLO,

IDOSOS E PESSOAS COM DEFICIENCIA.

AUSENTES PESSOAS NESSAS CONDIGOES, O USO E LIVRE.

Detalhe da Iuz indicadora de emergéncia no painel

Detalhes da botoeira de
emergéncia dentro do sanitario

EM CASO DE EMERGENCIA
ACIONE A CAMPAINHA

&
O

Detalhes da botoeira de
emergéncia junto ao porta-foco

‘ﬁm_@ HhA
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SPECIAI

DISPOSITIVO DE POLTRONA MOVEL (DPM) - MODELO NL ELEVITTA
Funcionamento do elevador
O conjunto do Dispositivo de Poltrona Mével se movimenta para fora e para dentro do veiculo através de um

movimento pantografico. O sistema movimenta uma poltrona entre o nivel do assoalho do veiculo e o nivel
da cadeira de rodas do lado de fora do veiculo.

O veiculo possui um sistema de seguranca que inibe o acelerador enquanto a porta do elevador DPM estiver aberta.

O sistema desce a poltrona mével até um nivel mais acessivel para facilitar o embarque e desembarque de O sistema desce a poltrona mével até um nivel mais acessivel para facilitar o embarque e desembarque de
passageiros com mobilidade reduzida. passageiros com mobilidade reduzida.

SISTEMAS ESPECIAIS




S&0 necessarias as seguintes condigdes para o funcionamento do elevador DPM: Instrugdes para operagao

- O veiculo com o freio de estacionamento acionado e em local plano; O elevador DPM é fornecido com adesivos contendo todas as instrucdes de uso e os pontos de marcagdes
- O veiculo precisa estar com o motor ligado; destacados no equipamento para a prevengéo de acidentes. Os adesivos estao fixados na parte interna da
- A poltrona néo deve estar reclinada; porta de acesso ao elevador e no proprio equipamento, siga corretamente todas as instrugdes quanto aos
- A porta de acesso ao elevador deve estar aberta. procedimentos de embarque/desembarque.

Estando o veiculo nestas condigdes, sera habilitado o painel do elevador, no qual a chave de acionamento
esta posicionada. Para habilitar o funcionamento do painel de controle a chave deve ser introduzida e a @ NOTA ]
mesma deve estar na posi¢do “ON”. /4

+ Os adesivos devem ser inspecionados diariamente.
+ Nao é permitida a elevagéo de usuério que ultrapasse o peso maximo indicado para o equipamento.

(@)

DESCE SOBE
ACIONAMENTO
MANUAL

Led indicativo de
alimentagdo elétrica
do equipamento

SISTEMAS ESPECIAIS

Chave liga/desliga
do equipamento

-]

+ E obrigatério que o operador do elevador possua treinamento e esteja do lado externo do veiculo. O operador do elevador
devera ter o pleno contato visual e verbal com o usuério.
+ O elevador ndo deve ser utilizado se existir alguma falha mecanica ou elétrica.




SISTEMAS ESPECIAIS

ESPECIAI

Este equipamento é exclusivo para uso por pessoas com necessidades especiais ou pessoas com
mobilidade reduzida, ¢ proibido o uso deste equipamento para transporte de carga inapropriadas, animais
ou outros objetos.

Todos os sensores de seguranga devem ser inspecionados diariamente e caso necessario regular.

Zonas de perigo: A operagédo do equipamento requer atencdo por parte do operador e deve ser evitada a
zona de risco (&rea amarela) durante a operagao, conforme mostra a ilustragéo.

Zonas de risco na
movimentacéo do
equipamento.

N&o permanecer na
4rea demarcadal

-]

O operador deve manter pleno contato visual e verbal com o passageiro durante a operagéo do equipamento, orientando-o de
acordo com o0s procedimentos recomendados abaixo.

A érea destacada em
verde é destinada ao
operador.

Considerando como posi¢&o inicial do Elevador a posicéo de viagem, com a poltrona no interior do veiculo,
a sequéncia de operagdes deve ser:

1. Estacionar o veiculo o mais préximo possivel da calgada (quando houver) junto a lateral direita do mesmo.
2. Acionar o freio de estacionamento do veiculo.

3. Abrir a porta de acesso onde esta instalado o elevador.




4. Acionar a botoeira do elevador posicionada junto ao painel.

5. Acionar a botoeira do elevador posicionada proximo ao controle remoto.

6. Verificar se a poltrona do elevador ndo esta com o seu encosto reclinado.

7. Com o controle remoto em méos, pressionar a botoeira “DESCE” até que o elevador atinja seu curso

final, desligando-se automaticamente na posi¢éo de embarque do passageiro ou quando a altura para o
embarque for suficiente para um embarque cdmodo e seguro.

Elevador na
posicéo externa

Controle remoto
do elevador

8. Posicionar o apoio para 0s pés do passageiro na posi¢ao aberta.

\ Apoio de pés para

] baixo (aberto)

9. Orientar o embarque/desembarque do usuério no elevador de modo que o passageiro se acomode de
maneira confortavel sobre a poltrona instalada no dispositivo. Caso o usuario seja cadeirante, posicionar a
cadeira de rodas préxima a poltrona movel e travar as rodas da cadeira manual, ou desligar no caso de
cadeiras motorizadas.

Posicéo de embarque/
desembarque
do usuério cadeirante

.
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10. Baixar os apoios de bragos da poltrona (quando houver) para a posicéo horizontal e afivelar o cinto de
seguranga do passageiro e fixar a faixa de panturrilha para manter o passageiro em posi¢ao segura.

Transferéncia do
passageiro
para o elevador

11. Com 0 passageiro em uma posi¢ao segura, pressionar a botoeira “SOBE” do controle remoto até que a
poltrona atinja o nivel das demais poltronas e o elevador se desligue automaticamente.

12. Apds o embarque, desligar a botoeira do elevador, posicionada ao lado do compartimento do controle
remoto, e guardar o controle remoto do elevador no compartimento apropriado. A cadeira de rodas do
passageiro deve ser travada e posicionada junto ao compartimento do veiculo designado para esta fungao.

13. Quando houver mais de um passageiro com a necessidade do uso do elevador, solicite ou auxilie
0S passageiros para que 0s mesmos acomodem-se nas poltronas ao lado da poltrona mével e repita o
procedimento de embarque.

-]

A porta junto ao dispositivo de elevagdo somente podera ser fechada quando o elevador estiver parado e em sua posicéo de
viagem.

Instruges para operagdo manual:

Em caso de falha elétrica, o Elevador DPM podera ser acionado manualmente com o auxilio da manivela
fornecida com o equipamento, conforme sequencia:

1. Desligar o veiculo e as chaves de acionamento do elevador;
2. Retirar a manivela de acionamento manual posicionada na regido interna do equipamento.

3. Localizar o bocal de encaixe para a manivela, posicionado junto a base de fixagéo da poltrona, ao lado do
compartimento do controle remoto;

4. Encaixar a manivela;

5. Girar a manivela no sentido anti-horéario para fazer o elevador descer e no sentido horario para o elevador
subir;

6. Apos 0 uso, remover a manivela e guarda-la na regido interna do equipamento.

Posicéo do bocal
para encaixe da
manivela

Com o acionamento manual o elevador ndo esta com seus sistemas de fim de curso funcionando, portanto, quando utilizar a

operagdo manual o controle das posigdes deve ser visual.

Jamais acione o sistema elétrico ou o controle remoto do elevador com a manivela de uso manual encaixada no sistema do
motor.




Controles de seguranga:

O elevador DPM possui sistemas redundantes de seguranga. Eles aumentam a segurancga durante o
procedimento de embarque e em viagem.

- Sensores fim de curso: realizam as paradas automaticas quando o elevador alcanga a posigao inferior
(posicéo de embarque) ou superior (posigdo de viagem).

v

Posigdo de embarque Posigdo de viagem

O elevador possui um sensor com a fungéo de gerar um sinal elétrico para que circuito elétrico do veiculo
consiga ativar as luzes do pisca alerta e uma sirene intermitente, a fim de evitar que 0 mesmo trafegue com
0 elevador fora de sua posi¢éo de viagem.

Além dos dispositivos do elevador, existem também sensores de reconhecimento de “porta aberta”, “motor
ligado” e “freio auxiliar acionado” instalados no veiculo.

-]

Para informag6es detalhadas sobre o equipamento consulte 0 manual do elevador DPM que acompanha o manual do
proprietario.

Nao realize nenhuma intervengdo nos sistemas de seguranga do elevador, esta agdo pode gerar possiveis acidentes aos
usudrios e extingue a garantia do elevador. Na ocorréncia de algum incidente, onde o sistema de seguranga seja danificado,
o sistema deve ser substituido por um novo conjunto de seguranca e o elevador deve ser inspecionado por profissional
qualificado antes de ser disponibilizado para uso.

SISTEMAS ESPECIAIS




CONSIDERAGOES DIVERSAS

CUIDADOS COM COMPONENTES ELETRONICOS

Para evitar avarias nos componentes eletronicos da instalagao elétrica, ndo se deve desligar a bateria com
0 motor funcionando.

Nunca dé partida ao motor enquanto a bateria estiver desligada. Quando for efetuada uma carga, desligue
a bateria do veiculo. Desligue primeiramente o cabo negativo e depois o cabo positivo. Tenha cuidado para
n&o inverter a posigao dos cabos.

Ao voltar a ligar, instale primeiro 0 cabo positivo e depois o negativo.

PARTIDA COM BATERIAS DESCARREGADAS
Nunca coloque o motor em funcionamento utilizando um carregador de baterias. Isto danificara os
componentes eletronicos.

PARTIDA COM CABOS AUXILIARES

Com a ajuda de cabos auxiliares, o motor de um veiculo com a bateria descarregada pode ser posto em
movimento transferindo-se para ele energia da bateria de outro veiculo. Isto devera ser realizado com
cuidado e obedecendo as instrugdes que a seguir se indicam.

0 n&o cumprimento destas instrugdes pode causar avarias no veiculo e danos pessoais resultantes da exploséo da bateria,
bem como queima da instalagao elétrica.

Execute as operagdes na sequéncia indicada:

1 - Verifique se a bateria auxiliar para a partida € da mesma tens&o que a bateria do veiculo cujo motor deve
ser acionado.

2 - Durante a operagao de partida, ndo se aproxime da bateria.
3 - Estando a bateria auxiliar instalada em outro veiculo, ndo deixe os veiculos encostarem um no outro.
4 - Verifique se os cabos auxiliares ndo apresentam isolamentos soltos ou faltantes.

5 - Néo permita que os terminais dos cabos entrem em contato um com o outro ou com partes metalicas
dos veiculos.

6 - Desligue a ignigéo e todos os circuitos elétricos que ndo necessitem permanecer ligados.
7 - Localize nas baterias os terminais positivo (+) e negativo (-).
8 - Ligue os cabos na sequéncia indicada:

+ com +: polo positivo da bateria auxiliar com polo positivo da bateria descarregada.
- com -: polo negativo da bateria auxiliar com polo negativo da bateria descarregada.

Yy (O NOTA

Nunca utilize a estrutura do veiculo como ponto de aterramento.

9 - Dé a partida ao motor do veiculo que esta com a bateria descarregada. Se o motor n&o der arranque apos
algumas tentativas, provavelmente havera necessidade de reparos.

10 - Para desligar os cabos, proceda na ordem exatamente inversa da ligag&o.

)y (O NOTA

0 motor do veiculo que proporciona a partida auxiliar deve permanecer em funcionamento durante a partida.



CONSERVAGAO E LIMPEZA

As recomendacdes a seguir servem para prevenir danos resultantes das influéncias do meio ambiente as
quais o veiculo esta sujeito.

Limpeza externa - pintura do veiculo
Aconservagdo e manutengao da pintura da carroceria consistem na lavagem e no polimento, cuja frequéncia
depende das condicdes do ambiente de uso do veiculo.

As instrucdes que seguem foram elaboradas com o intuito de conservar e prolongar a qualidade da pintura
das carrocerias.

O processo de lavagem pode ser feito de duas maneiras: manual e automatica, mas as etapas destes
processos sdo muito semelhantes e cada uma tem sua importancia:

1 - Pré-lavagem.

2 - Aplicagao do xampu.
3 - Escovacéo.

4 - Enxague.

Cuidados com a Aparéncia do Veiculo:

-]

» Manter o seu veiculo com boa aparéncia e protegido contra a agdo das intempéries e agentes externos, também faz parte da
manuteng&o periédica do mesmo.

* Procure conserva-lo sempre limpo, livre de manchas, graxas e materiais abrasivos, como: a poeira, areia etc. que poderdo
danificar a pintura, se ndo remové-los em tempo.

Consideragdes gerais:
Existem alguns cuidados gerais que devem ser observados na lavagem da carroceria:

Lavar a carroceria ao abrigo do sol.

Né&o lavar a carroceria se as chapas estiverem quentes, pois o resfriamento abrupto das chapas pode
provocar uma retragdo muito rapida da pelicula, ocasionando trincas no filme da tinta.

Ao lavar o motor, 0 mesmo deve estar frio. E evite jatos de agua sob pressao sobre os modulos eletronicos,
sensores, atuadores, alternador e demais componentes eletroeletronicos.

O captador de ar deve ser protegido para evitar danos graves ao motor.

Alta presséo deve ser empregada apenas para a lavagem do chassi, rodas € interior dos para-lamas. Utilizar
agua isenta de solidos para que né@o ocorra riscos na pintura; No caso de reaproveitamento de agua de
lavagem é necessario a remogéo dos sdlidos por meio de filtros;

Utilizar agua e xampus especiais para lavagem das carrocerias, com pH neutro (entre 6,5 e 7,5); pode-se
verificar pH usando um medidor de pH ou até mesmo papel indicador universal. E recomendado utilizar um
detergente neutro, biodegradavel com alto poder de espuma, com tensoativos e silicone. (O uso de silicone
em sua formulagdo, devido a capacidade de refletir luz, seus fluidos produzem maior brilho a superficie.)

]

Use esponja ou panos macios € limpos, sabdo neutro e 4gua em abundancia.

Faca a limpeza a sombra, e se necessario lavar o motor, certifique-se que o mesmo esteja frio.
Para remover impurezas da parte inferior do veiculo, utilize 4gua quente e sabdo neutro.

1- Pré-lavagem - Consiste na aplicagdo de um jato de &gua em toda a carroceria, suficientemente forte
para remover as sujidades (poeira, gréos de areia), que possam, na etapa de escovagéo, danificar a pintura.

2 e 3 - Aplicagao do xampu e escovagao - Apds a remogao das sujidades, deve-se entdo fazer a aplicagéo
do xampu de limpeza (liquido ou em espuma) com a posterior escovagéo de toda a carroceria do veiculo.
Esta escovacéo pode ser manual ou automatica. No processo manual é fundamental que se faga a lavagem
do teto, ponto de aclimulo de sujidades (desgaste fisico da pintura eroséo).

Outro risco € em ambientes agressivos (indice de poluicdo muito alto), que possuem dispersos no ar diéxido
de enxofre, gas carbonico e dxidos de nitrogénio (reage com a umidade do ar e com a &gua da chuva,
resultando no fendmeno conhecido como chuva &cida).
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COES DI

Para evitar riscos na pintura, as cerdas para escovagéo da carroceria devem ser macias ou entdo deve-se
utilizar vassouras de esponja.

Vassoura com Vassoura com Vassoura de
cerdas duras, cerdas macias, esponja,
néo recomendado recomendado recomendado

No processo automatico é fundamental que haja manutengéo e conservagéo do equipamento de lavagem.
Se ndo houver uma verificagdo periodica na geometria do equipamento, pode ocorrer uma pressao
excessiva do rolo sobre a carroceria, ocasionando riscos e arranhdes, tanto na carroceria quanto nos vidros
do veiculo; o contrario também pode ocorrer, ou seja, se 0s rolos ndo exercerem uma pressao minima sobre
a carroceria, a lavagem fica comprometida.

Se as cerdas dos rolos estiverem impregnadas de sujidades, elas podem se desgastar, diminuindo muito sua
eficiéncia, além de arranhar a pintura da carrocerias.

4 - Enxague - Finalmente, apds a escovagao, a carroceria € enxaguada com agua (lava jato para enxague
manual), removendo o0 excesso de xampu. A carroceria pode ser enxugada, utilizando um jato de ar.

Recomendacoes especiais:
Os excrementos de passaros devem ser limpos imediatamente com xampu neutro e &gua em abundancia,
pois sua acidez é bastante agressiva a pintura.

Para remogao de piche, salpicos de asfalto e nddoas de 6leo aderidos a pintura, deve-se aplicar o Axalta
Solvente de Limpeza 11242002/85 ou querosene ou aguarras, lavando imediatamente apés com xampu
neutro e &gua em abundancia, com posterior polimento.

Insetos aderidos na carroceria devem ser limpos com xampu neutro e 4gua morna; 0 mesmo procedimento
deve ser feito quando a pintura ficar manchada decorrente da deposigéo de resinas vegetais de arvores.

'

Pequenos danos, como batidas de pedra, riscos profundos,etc., devem serimediatamente reparados para ndo comprometerem
a pintura e proteger a superficie da corrosao.

Polimento da Pintura:

O polimento torna-se necessario quando a pintura adquire mau aspecto, sendo dificil obter-se um bom brilho
com uma lavagem apenas. A aplicacdo de um polidor & base de silicone, além de proporcionar um brilho
satisfatorio, forma uma pelicula protetora de cera a superficie da pintura. Faga a aplicagéo conforme instrui
o fabricante destes produtos.

-]

Recomenda-se aplicagao de cera com silicone ou similar a cada trés meses. Se, durante a lavagem, observar que a 4gua ndo
se acumula em gotas na pintura, o veiculo podera ser encerado apds a secagem.

Limpeza interna:

-]

+ Para a limpeza do estofamento e porta-pacotes com revestimento em plastico ou tecido, utilizar 4gua e sabdo neutro. Nunca
empregue produtos derivados de petréleo nesta limpeza.

+ Somente em casos de remover chicletes do estofamento ou carpetes, raspar e apés limpar com benzina ou querosene, em
seguida utilizar 4gua e sab&o neutro.

« Limpar o restante do interior do veiculo com um pano Umido e aspirador de pd, e ndo usar esguicho d'agua.

+ Em hipétese alguma lave seu veiculo internamente com &gua corrente e/ou esguicho d'agua, isso podera danificar os
componentes, e estes ndo serdo passivos de garantia.

1 - Remover manchas do assoalho ou do revestimento interno com um pano Umido e detergente ou sabdo
neutro.

2 - Para manuteng@o e preservagdo das capas de poltronas, é necessario seguir as recomendagdes a
seguir.




Sao dois tipos de fendmenos de sujidade a serem considerados:

1°) Ocorréncias de uso normal pelo usuario, com fenémenos de impregnagéo de poeira, fibras diversas
oriundas das roupas e livres no ambiente:

Nestes casos é recomendado a utilizagdo de um aspirador de p6 e uma escova de cerdas macias e/ou
pano de algod&o. Para ocorréncia de impregnagao de fibras e poeira com fraca ades&o superficial pode ser
removida com o aspirador de p6. Para impregnagao de fibras e poeira com forte adesdo no tecido pode ser
removida com o aspirador de p6 auxiliado por escova de cerdas macias ou pano seguindo na direcéo do
pelo.

2°) Derramamento de liquidos diversos, impregnagdo com pastas, graxas e efc.:
Nestes casos é necessario remover o excesso de material no tecido. Para material pastoso ou muito viscoso
que esteja incrustado, utilize uma espatula e o apoio de um pano de algodéo ou papel toalha.

Para material liquido ou oleoso utilize um pano de algodao ou papel toalha para absorver a substancia.
Utilizando &gua (fria ou morna aproximadamente 40°C) e detergente neutro, fazer uma espuma e aplica-la
sobre a mancha originada pelo material removido.

Utilizando uma esponja, esfregue o local com pressdo suficiente para movimentar os pelos do tecido,
espalhando a solugéo de detergente e auxiliando na remogéo da mancha.

Apos esta remogao, repetir esta operagdo com uma esponja umedecida ou um pano de algodéo. Desta
forma sera removido o detergente evitando outra mancha. Em nenhuma hipdtese devem-se lavar as capas
em maquinas de lavar, isto podera comprometer a durabilidade da mesma, fazendo com que a

espuma que fica no nucleo do tecido seja deteriorada. Também se deve evitar a utilizagao de equipamentos
com vapor de agua (vaporetos).

3°) Limpar o restante do interior do veiculo com um pano umido e aspirador de pé, e néo utilizar esguicho
de agua.

Evitar agua estagnada por longos periodos;

Caso utilize passadeiras ou capachos sobre o tapete, & importante que estejam secos.

Vidros e guarnigoes de borracha:

Proceder da seguinte forma:

1 - Os vidros deverao ser limpos de preferéncia com produtos a base de alcool ou amoniaco. Na falta destes,
pode-se empregar agua saponacea a base de sabdo comum, esfregando-se os vidros com uma flanela, até
ficarem limpos.

2 - Limpar as calhas dos vidros com um pincel, apos aplicar grafite em pd ou spray.

3 - Limpar as guamnigdes de borracha utilizando um pano embebido em silicone liquido ou liquido composto
de partes iguais de alcool e glicerina.

Conservagdo da carroceria:
1 - Lave o veiculo periodicamente e guarde-o em local coberto.

2 - Caso o veiculo operar no litoral ou em regides onde 0 mesmo possa sofrer a agdo de sal ou areia, deve-se
lava-lo completamente, com agua e sab&o neutro apds a sua utilizago.

3 - Pulverizar a parte inferior do veiculo, somente com 6dleos vegetais, devendo-se, porém, proteger
previamente as mangueiras do sistema de freio e outras partes de borracha.

Limpeza dos fardis:
Limpar apenas com esponja ou pano limpos.

Néo utilizar esponja de ago, escovas de cerdas duras, materiais &speros ou sujos com areia ou terra.

Utilizar apenas agua e sab&o neutro (nas lentes). Nao utilizar substancias a base de éalcool, alvejantes,
solventes ou qualquer outro produto com abrasivos, pois podem danificar os materiais plasticos do farol
gerando micro trincas, manchas ou perda do brilho;

Nunca toque nas areas “espelhadas” do farol, pois pode- se causar manchas devido a existéncia de gordura,
suor, acidez, ja existentes naturalmente nas maos e a performance do farol sera prejudicada;

Recomendamos ndo jogar agua com presséo (com aparelho de alta pressao) na parte traseira dos fardis,
onde se encontram as lampadas e os protetores de borracha. Caso seja inevitavel, proteger os protetores
de borracha, soquetes e respiros (ex.: com um plastico) para evitar a entrada de agua indesejada no interior
do farol.
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Procedimentos Para Limpeza Em Tecidos Poliester:

DESCRIGAO

Graxa

Oleos

Café

Ketchup

Tinta de Caneta

Wisky

Molho Salsa

Molho de Soja

Sal Saturado

Manchas Brancas

Calda de Chocolate

PRODUTO DE LIMPEZA

Benzina
Detergente 1/20
Aménia 1/3
Vinagre 1/3
Benzina
Detergente 1/20
Ambnia 1/3
Vinagre 1/3
Detergente 1/20
Vinagre 1/3
Amébnia

Alcool Isopropilico
Benzina
Detergente 1/20
Amonia 1/3
Vinagre 1/3
Detergente 1/20
Aménia 1/3
Vinagre 1/3
Detergente 1/20
Aménia 1/3

Benzina

Detergente 1/20

Aménia 1/3

Detergente 1/20

MODO DE USAR

Esfregar até sair a mancha
Lavar os residuos com Esponja
Passar de leve

Passar de leve

Esfregar até sair a mancha
Lavar os residuos com Esponja
Passar de leve

Passar de leve

Lavar os residuos com Esponja
Passar de leve

Passar de leve

Esfregar até sair a mancha
Passar de leve

Lavar os residuos com Esponja
Passar de leve

Passar de leve

Lavar os residuos com Esponja
Passar de leve

Passar de leve

Lavar os residuos com Esponja
Passar de leve

Passar de leve

Lavar os residuos com Esponja

Passar de leve

Lavar os residuos com Esponja

PRODUTO

Solvente

Emulgador
Neutralizador
Eliminador de Odores
Solvente

Emulgador
Neutralizador
Eliminador de Odores

Emulgador

Neutralizador de Odores

Neutralizador
Solvente

Solvente

Emulgador
Neutralizador
Eliminador de Odores
Emulgador
Neutralizador
Eliminador de Odores
Emulgador
Neutralizador

Eliminador de Odores

Emulgador

Neutralizador

Emulgador

*Tecidos 100% Poliester podem ser limpos com equipamentos a vapor.




REPAROS EM PEGAS DE FIBRA DE VIDRO E COMPONENTES PLASTICOS

A - QUANDO NAO FALTAM PARTES: (Fig.1)
1 - Chanfre as bordas quebradas pelo lado externo, utilizando uma lixadeira (Fig.2).

2 - Limpe a regido com acetona.

3 - Prepare tiras de manta de fibra de vidro suficientes para o reparo. Embeber as tiras com resina.

-]

Para cada porgéo de resina a ser utilizada, catalizar na proporgéo de 1 a 2%.

4 - Coloque camadas de mantas e resina, aplicando com um pincel, intercalando-as até atingir a espessura
desejada (Fig.3 e 4)

-]

Bater bem o pincel com resina para evitar falhas ou bolhas indesejaveis.

5 - Espere até a cura total da parte laminada.

6 - Elimine rebarbas e excesso de material com uma lixa grossa ou lixadeira.
7 - Aplique massa plastica para corrigir imperfeigdes.

8 - Lixe novamente até obter uma superficie perfeita (Fig.5).

9 - Dé o acabamento final de pintura.

B - QUANDO FALTAM PARTES (reparos - Fig.6):

1 - Elimine as partes danificadas com uma serra tico-tico e chanfre as bordas pelo lado externo, utilizando
uma lixadeira (Fig.7 e 8).

2 - Limpe a regido com acetona.

3 - Prepare uma base com um pedago de chapa de aluminio e fixe pelo lado aspero da fibra com rebites
(Fig.9).

4 - Repita os passos 3,4 e 5 do procedimento A.

5 - Apds a cura total da fibra, elimine a chapa de aluminio, furando os rebites.
6 - Elimine rebarbas e excesso de material com uma lixa grossa ou lixadeira.
7 - Utilize massa pléstica para tapar os furos e corrigir imperfeigdes.

8 - Repetir os passos 8 e 9 do procedimento A .

CONSIDERAGOES DIVERSAS




CONSIDERACOES DIVERSAS

C - EMENDA DE PECAS:
1- Chanfre as bordas de ambas as partes pelo lado externo, utilizando uma lixadeira (Fig.2 e 8).

Sendo possivel 0 acesso, chanfrar pelo lado aspero da fibra, permitindo dar somente o acabamento pelo lado externo.

2- Fixe as pegas a serem unidas com pedacos de chapas de aluminio e rebites (Fig.10).

3 - Limpe a regi@o com acetona.

4 - Repetir os passos 3, 4 e 5 do procedimento A .

5 - Apds a cura total da fibra, elimine os pedagos de chapas de aluminio, furando os rebites.
6 - Elimine rebarbas e excesso de material com uma lixa grossa ou lixadeira.

7 - Utilize massa pléstica para tapar os furos e corrigir imperfeigdes.

8 - Repita os passos 8 e 9 do procedimento A .

-]

Molde da parte
faltante <l

Fig.12

Fig.13




D - QUANDO FALTAM PARTES (usando moldes):
1 - Recorte a parte danificada e faga chanfro nas bordas, com uma lixadeira.

2 - Prepare 0 molde utilizando um pedago de chapa de aluminio de dimensdes aproximadas a parte faltante,
molde de modo que fique o mais semelhante possivel (Fig.11).

3 - Repita os passos 3,4 e 5 do procedimento A.

4 - Espere até a cura total da parte faltante.

5 - Separe a pega do molde.

6 - Retire as imperfei¢des que permanecerem no molde.

7 - Fixe a pega confeccionada ao carro, utilizando tiras de aluminio fixando-as com rebites (Fig.9).

8 - Coloque camadas de manta de fibra de vidro com resina conforme passos 3 e 4 do procedimento A, sobre
os chanfros de unido das pegas.

9 - Apds a cura total do remendo, retire as tiras de aluminio retirando os rebites.

10 - Retire rebarbas e excesso de material com lixa grossa ou lixadeira.
Repita os passos 7, 8 e 9 do procedimento A.

E - SUBSTITUIGAO DAS FERRAGENS DO PARACHOQUE:

Caso seja necessario substituir os suportes de fixagéo do para-choque, solicitar a fabrica o desenho técnico
da peca para verificar as dimensdes corretas de posicionamento do suporte na pega de fibra (Fig.13).

1 - Lixe a regido onde sera posicionado o suporte eliminando imperfeigdes.
2 - Limpe a regido com acetona.

3 - Aplique massa de fechamento catalizada ref. 1008 codigo 9817.1032-1 (Morquimica) no suporte e
posicione no lugar observando medidas do desenho técnico (Fig.14).

4 - Imobilize o suporte, se necessario, com fita adesiva até a cura total da massa de fechamento.

5 - Lamine a fibra em torno do suporte repetindo os passos 3,4 e 5 do procedimento A.

CONSIDERACOES DIVERSAS




TABELA DE MATERIAIS

ESPESSURA DA MANTA DE FIBRA DE VIDRO POR CAMADA (mm) QUANTIDADE DE CATALIZADOR(*) PARA 1 LITRO (1,1 KG) DE RESINA

Teor de fibras de vidro M710B-300 M710B-450 M710B-600 Gramas
25% 0,87 1,30 1,74 12
30% 0,67 1,00 1,40 18

30% 0,63 0,95 1,25 2,00 22 24

* Peroxido de Metil-Etilcetona com 9% de oxigénio ativo.

(7)) TECIDOS - ESPESSURA POR CAMADA (mm) TEMPO DE GEL (*)
g Teor de fibras de vidro Tec 300 g/m? Tec 366B-600 Tec 366B-800 Temperatura ambiente (°C) % Catalizador Tempo de gel (min)
(14 40% - 1,00 - 16 1,0 50
g 45% 048 - - 16 20 12
- 50% - - 1,00 21 1,0 32
Q 27 1,0 22
N 2 1 1
(11} 3 0 8
(o] **O tempo de gel estéa relacionado ao sistema de inibigéo da resina. Consulte o catélogo do fabricante antes
(& ] de iniciar a laminagéo.
é TEORES TiPICOS PARA FIBRAS DE VIDRO E RESINA EM
REPAROS E LAMINADOS CONVENCIONAIS

g Tipo Teor de fibras de vidro Teor da resina
— de reforgo (por peso) (por peso)
2 Mantas 30% 70%
0o Tecido 300 g/m? 45% 55%
(&) Tecido 366B-600 40% 60%

Tecido 366B-800 50% 50%




APLICAGAO DE TINTAS

ATENCAO

Retoques em cores lisas, metalicas e perolizadas exigem técnica e atengao especial. Segue a descrigdo de como fazer uma
pintura de retoque.

+ Deve-se avaliar a area onde sera feito o retoque para constatar a melhor maneira de proceder.

« Verificar se a tonalidade da tinta a ser aplicada esta compativel com a cor do veiculo a ser retocado.
* Respeitar o tempo de cura da cor base para fazer o retoque.

+ Caso a cor base ndo estiver curada, pode ocorrer arrepiamento.

-]

Para ter bom desempenho e qualidade no retoque, utilize produtos recomendados conforme a tabela na pag. 123, que sé&o os
produtos utilizados pela Marcopolo S.A.

Um dos principais requisitos para uma boa pintura é a preparagao e correao eficiente de sua superficie.
Consiste na remogao total de 6leos, graxas, oxidagéo, sujeiras, poeiras e outros contaminantes para que a
pintura final tenha uma boa aderéncia, qualidade e um excelente aspecto visual.

Para defeitos pequenos ¢ necessario lixar a superficie com lixa grao 320 ou 400 na regido a ser retocada.
Lixar as bordas do retoque com lixa mais fina (grédo 1200 ou 1500), onde sera finalizado o retoque.

Para defeitos maiores (amassados, riscos profundos), é necessario:
+ Lixar a superficie com lixa gréo 180 até o substrato.
* Ap6s o lixamento, limpar a regido eliminando o p6 e agentes contaminantes.

+ Aplicar Massa Poliéster (ver tabela pag. 123) para corrigir defeitos, aguardar o tempo de secagem indicado
na embalagem.

+ Em sequida, lixar a massa poliéster com lixa gréo 180 uniformemente e apds lixar com lixa grdo 320-400.
Lixar ao redor da area danificada com lixa grdo 1200 — 2000 para finalizar o retoque.

+ Para o substrato de fibra, aplicar 1 deméo de primer (conforme tabela pag. 123), somente sobre o local
danificado. Aguardar a secagem e apds efetuar lixamento com lixa gréo 320-400.

+ Para o substrato metélico, (aluminio, ago, etc) aplicar 1 demao de Primer Anticorrosivo (conforme tabela
pag. 123), respeitando o tempo de 10 minutos para aplicagéo da tinta.

Em caso de substituicéo de pega (chapa, para-choque, aro de roda, etc), & necessario:

* Para o substrato de fibra, inicialmente retira-se a poeira e outros contaminantes n&o aderidos a superficie
com auxilio de ar comprimido. Faz-se um desengraxe inicial com panos e solventes (conforme tabela pag.
123). Lixa-se o substrato para retirar imperfeicdes e possiveis desmoldantes resultantes do processo de
fabricagdo. Prossegue-se a limpeza com solventes. Seguidamente corrige-se as imperfeigdes com massa
poliéster. Todas as massas devem ser lixadas. Retira-se o p6 resultante do lixamento. Assim a superficie
esta pronta para receber o primer (conforme tabela pag.123).

+ Para o substrato metalico, inicialmente retira-se a poeira e outros contaminantes ndo aderidos a
superficie com auxilio de ar comprimido. Faz-se um desengraxe inicial com panos e solventes (conforme
tabela pag.123). Lixa-se o substrato para retirar imperfeicdes. Prossegue-se a limpeza com solventes.
Seguidamente corrige-se as imperfeigdes com massa poliéster. Todas as massas devem ser lixadas. Retira-
se 0 po resultante do lixamento. Assim a superficie esta pronta para receber Primer Anticorrosivo (conforme
tabela pag. 123).

-]

Verifique se o sistema de pintura a ser retocado é Base Lisa, Base Metalica ou Base Perolizada.
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PREPARAGAO DA TINTA

Com excegéo de algumas, a maioria das tintas necessitam ser preparadas antes de serem aplicadas. Este
preparo € de fundamental importancia porque vai interferir diretamente na qualidade do acabamento final.

Varios defeitos em pinturas sdo ocasionados por um preparo inadequado da tinta, como por exemplo: casca
de laranja, escorrimento, microbolhas e outros. Torna-se indispensavel seguir alguns procedimentos basicos
para deixar uma tinta em perfeitas condigées de ser aplicada:

« Verificar se a embalagem esta em perfeitas condigdes e sem vazamento.

* Ler atentamente as instrugdes de preparo no verso da embalagem.

« Verificar se ha sedimento. Caso houver, este deve ser mole e de facil homogeneizag&o.

+ Mexer bem a tinta através de agitagdo manual, mecanica ou automatica.

« Catalisar, se necessario, com o catalisador indicado na proporcéo de mistura correta, utilizando para isso
copo de béquer, régua, etc.

+ Fazer uma filtragem com tela de nylon (para evitar sujeiras no momento da aplicagao).

Cuidados a serem observados:

+ Nunca deixar embalagens abertas, pois o produto pode alterar as caracteristicas e perder solvente.

+ N&o preparar a tinta sem medir corretamente as proporgdes e respeitar as tabelas de preparo.

+ Para o substrato metélico, inicialmente retira-se a poeira e outros contaminantes n&o aderidos a superficie
com auxilio de ar comprimido. Faz-se um desengraxe inicial com panos e solventes (conforme tabela
pag.123). Lixa-se o substrato para retirar imperfeigdes. Prossegue-se a limpeza com solventes.
Seguidamente corrige-se as imperfeigdes com massa poliéster. Todas as massas devem ser lixadas. Retira-
se 0 pé resultante do lixamento. Assim a superficie esta pronta para receber Primer Anticorrosivo (conforme
tabela pag. 123).

+ N&o utilizar tintas com prazo de validade ultrapassado.

+ Ter cuidado de usar catalisador, solvente e tintas compativeis.

+ Cuidar para que néo haja contaminagdo da tinta durante o seu preparo, como por exemplo, recipientes
sujos, poeiras, agua, 6leos e outros.

APLICAGAO DO SISTEMA BASE LISA

* Apds certificar-se que a superficie esta bem preparada, inicia-se a aplicagéo da tinta Base Lisa.
* Preparar a tinta base lisa, conforme especificagao do fornecedor na embalagem do produto.

+ Aplicar a primeira dem&o somente sobre a area ja preparada.

* Aplicar a segunda demé&o alongando um pouco mais.

+ Aplicar a terceira demé&o de tinta e, em seguida, aplicar duas a trés demaos do blender (conforme tabela
pag. 123) na borda do retoque para finalizar a sua fuséo.

-]

Aplicar a tinta sobre o defeito, sempre no sentido de fora para dentro do retoque, evitando névoa sobre o restante da
superficie. Aplicar trés demdos e conferir se a tinta cobriu a superficie, caso contrario, aplicar mais uma deméo de tinta para
obter cobertura.

APLICAGAO DO SISTEMA BASE METALICA (BASE COAT)

Apos certificar-se de que a superficie esta bem preparada, inicia-se a aplicacéo da tinta Base Metalica.

* Preparar a tinta Base Metalica, conforme especificagao do fornecedor na embalagem do produto.

+ Aplicar a tinta sobre o defeito, sempre no sentido de fora para dentro do retoque, evitando névoa sobre o
restante da superficie. Aplicar trés demaos e conferir se a tinta cobriu a superficie, caso contrario, aplicar

mais uma demao de tinta para obter a cobertura.

+ Diluir mais 20% da Base Metalica e aplicar a tinta diluida alongando o retoque para fora sem espalhar muita
névoa, certificando-se que a névoa de tinta ndo tenha caido até o final da borda lixada.

* Apds aplicagéo da Base Metalica, aguardar intervalo de 15 minutos para aplicagdo do verniz.



APLICAGAO DO SISTEMA BASE PEROLIZADA (BASE TRI-COAT)

* Apos certificar-se de que a superficie esta bem preparada, inicia-se a aplicagéo da tinta Base Fosca.

* Preparar a tinta Base Fosca e Base Perolizada, conforme especificagdo do fornecedor na embalagem do
produto.

« Aplicar a tinta sobre o defeito, sempre no sentido de fora para dentro do retoque, evitando névoa sobre o
restante da superficie. Aplicar trés demaos e conferir se a tinta cobriu a superficie, caso contrario, aplicar
mais uma deméo de tinta para obter a cobertura.

+ Diluir mais 20% da Base Fosca e aplicar a tinta diluida alongando o retoque para fora sem espalhar muita
névoa, certificando-se de que a névoa de tinta ndo tenha caido até o final da borda lixada.

+ Apos aplicagdo da Base Fosca, aguardar intervalo de 15 minutos e aplicar 4 demé&os da Base Perolizada
alongando a ultima demao do retoque para fora sem espalhar muita névoa.

+ Apos aplicacdo da Base Perolizada, aguardar 15 minutos e aplicar verniz.

APLICAGAO DO VERNIZ (PARA BASES METALICAS E PEROLIZADAS)

* Preparar o verniz, conforme especificagéo do fornecedor na embalagem do produto.
+ Aplicar a primeira demao somente sobre a tinta aplicada no retoque.
+ Aplicar a segunda demao alongando um pouco mais o verniz.

+ Aplicar a terceira demao de verniz e em seguida aplicar duas a trés demaos do blender na borda do retoque
para finalizar a sua fus&o.

CURA DO RETOQUE

Curar o retoque realizado conforme especificagdo do produto.

RECOMENDAGOES DE EQUIPAMENTOS

Os equipamentos utilizados na aplicagdo do retoque como pistolas, reguladores de ar, bicos e capas de ar
tem grande impacto nos resultados. Recomenda-se usar pistola com vazéo de tinta baixa e presséo de ar
reduzida, de forma a ndo se perder o desempenho da atomizagéo. As pistolas de gravidade e as HVLP s&o
as melhores para esses empregos, em relacéo as pistolas de sucgao.

-]

Para identificar os codigos das tintas utilizadas no veiculo, favor consultar o projeto de pintura ou consultar a Marcopolo.

PRODUTOS RECOMENDADOS

FORNECEDOR AXALTA
Descrigdo: Codigo Axalta

Massa fina poliéster: K51005200/9C
Surfacer NG Produtivo: 110073297/01
IMRON Catalisador: 113254097/66
IMRON solvente de diluig&o: 114142097/66
Primer Metalok HP Amarelo: 124566286/85

Catalisador do Primer anticorrosivo para Agente de cura para Primer Metalok HP Amarelo:
substrato metélico 124864086/64

Solvente de limpeza: 111242002/85
Blender de retoque: K76102002/13
Linha de tinta P.U. acriilico Linha IMRON NG
Verniz P.U. Imron Poliuretano Verniz NG: 110657092/51
IMRON Catalisador: 113254097/66
IMRON solvente de diluig&o: 114142097/66

PRODUTOS

Massa poliéster
Primer para fibra
Catalisador do Primer para fibra
Solvente do Primer para fibra
Primer anticorrosivo para substrato metalico

Solvente de limpeza
Blender para retoque

Catalisador para verniz
Solvente de diluicio

ONSIDERACOES DIVERSAS
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ALONGAMENTO DE VEICULO
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MANUTENGAO MARCOPOLO

Para manter a seguranga de operacéo do seu veiculo, os trabalhos indicados no plano de manutengao

o . . ITENS PARA REAPERTO E VERIFICAGAO PERIODICIDADE DO REAPERTO
devem ser executados regular e periodicamente nos intervalos ou quilometragem recomendados.

Mecanismo grade dianteira

Providencie para que os trabalhos de manutengao sejam sempre executados em uma oficina qualificada Mecanismo portinholas dos bagageiro

que possua os conhecimentos técnicos e as ferramentas adequadas para realizar os trabalhos necessarios. . . '
Mecanismo porta pantografica e dobradica

Para este propdsito, a Marcopolo recomenda a sua rede Representantes. Os trabalhos indicados no plano Mecanismo porta DPM

de manutengao ndo incluem reparagdes. Mecanismo porta de separagdo
Mecanismo da portinhola traseira
Mecanismo das portinholas laterais

. - " A cada 6 meses
Limpadores Pantogréaficos e Radial ou 72,000 km
’ Porta pacotes (o que ocorrer primeiro)
PEGAS E ACESSORIOS MARCOPOLO Mecanismo tomada de Ar
Para assegurar a maxima durabilidade e a seguranga de funcionamento de seu Marcopolo, utilize somente Poltronas
pegas e acessorios homologados pela Marcopolo. Conexdes dos Cabos da Bateria
Espelhos retrovisores
Para-choques
PLANO DE LUBRIFICAGAO E REAPERTO PERODICO PREVENTIVO Fixagdo da Geladeira
Os itens relacionados nas tabelas a seguir, referem-se aos pontos de lubrificagéo e reapertos que devem Engates dos trincos

ser fielmente executados conforme frequéncia ou quilometragem indicada. O plano foi desenvolvido tendo
como base a quilometragem média mensal de 12.000 km, portanto caso o veiculo percorra longas distancias
em curtos periodos de tempo, a revis@o periédica deve ser executada por quilometragem. Caso o veiculo
percorra curtas distancias, a revisao deve ser executada por tempo.

|

+ Observando os periodos indicados neste manual, reapertar os parafusos e porcas de fixagdo dos diversos suportes
e componentes da carroceria. A frequéncia de conferéncia do torque dos parafusos e porcas dos principais itens estdo
indicados na tabela de reapertos ao lado.

+ Referente aos torques especificos dos parafusos, porcas, bragadeiras e conexdes, 0s mesmos estao indicados e detalhados
no corpo deste manual em cada item especifico. Quanto aos torques néo especificados, devera ser comprovado o seu firme

Yy A ATENQAO assento e, se necessario, reaperta-los.

Os reapertos e lubrificagdes mencionadas e os sugeridos neste Plano, referem-se & manutengéo preventiva e ndo séo
cobertos pela garantia.

A execugdo dos pontos de lubrificagdes e reapertos, asseguram ao veiculo uma vida util mais longa e melhores congdes de
funcionamento, eficiéncia e seguranca.
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ITENS PARA TIPO DE
PERIODICIDADE

MANUTENGAO PREVENTIVA  MANUTENGCAO

A TIPO DE PERIODICIDADE Borracha portinholas dos bagageiro 30 Vi
ITENS PARA LUBRIFICAGAQ LUBRIFICAGAO DA LUBRIFICAGAO P 0e '"jsi%ar‘:a\c/;f:a'
Mecanismo grade dianteira Graxa Observar 6 r:e(;aeiaou
Mecanismo portinholas dos bagageiro Oleo Borracha das portas avarias,d ezca(ijxe 72,000 km
e integridade das
Mecanismo porta pantografica e dobradica Craxa er?1endas
Mecanismo porta DPM Graxa )
Filtro Interno do defroster

Mecanismo porta de separagao Craxa .
. ) o n Filtro externo do defroster Limpeza com Minimo

lecanismo da portinhola traseira raxa

p ' A cada 6 meses Filtro do retomo do ar condicionado  &gua e sabdo 1vez
Mecanismo das portinholas laterais Oleo ou 72.000 km FitodaR o por semana
- iltro da Renovagéo de ar
Trincos em geral, internos e externos Graxa (0 que ocorrer primeiro) no bagageiro DD
Limpadores Pantogréficos e Radial Oleo
Mecanismo do Porta Estepe Graxa
Mecanismo Tomada de Ar Oleo
. - ]

Mecanismo da Poltrona do Condutor Oleo SAE 20W40 y A PERIGO
Miolo Fechadura externa Grafite Para sua seguranca, sempre utilize os EPI's adequados aos trabalhos de manutengéo a serem realizados no veiculo.
Corrediga dos Vidros das Janelas Grafite

TIPO DE LUBRIFICANTE ESPECIFICAGAO
Graxa Graxa de sabao de litio, NLGI 2
Oleo Oleo lubrificante em spray
Grafite Grafite em p6 ou spray
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Yy (D NOTA

Afrequéncia de reapertos e lubrificagdes mencionadas neste plano de manutengéo, referem-se a manutengéo preventiva
geral, caso algum componente da carroceria tenha plano de manutengo especifico, 0 mesmo deve ser seguido rigorosamente.

'

Caso algum componente apresente ruido, o mesmo deve ser lubrificado com maior frequéncia. Isso se deve a severidade de
uso e agressividade do ambiente..




PECAS EM FIM DE VIDA

Atentar para a identificagéo de residuos pos-consumo. Os residuos perigosos devem ser segregados e
encaminhados para destino final adequado conforme legislagéo ambiental vigente.

RESIDUOS PERIGOSOS

Componentes eletroeletronicos, lampadas fluorescentes, 6leos lubrificantes e suas embalagens, materiais
contaminados com 6leo, tintas, solventes etc.

Para os demais materiais descartados, priorizar o envio para a reciclagem.

RECICLAGEM DE BATERIAS

Devolva sua bateria usada ao revendedor no ato da troca. Conforme Resolugdo do CONAMA 257/99 de
30/06/99.

Todo consumidor/usuario final & obrigado a devolver a sua bateria usada para um ponto de venda. Nao a
descarte no lixo.

Os pontos de venda s&o obrigados a aceitar a devolugdo de sua bateria usada, bem como armazené-la em
local adequado e devolvé-la ao fabricante para reciclagem.

RISCOS DE CONTATO COM A SOLUGAO ACIDA E COM O CHUMBO:

Asolugéo acida e o chumbo na bateria, se descartados na natureza de forma incorreta, poderdo contaminar
0 solo, o subsolo e as aguas, bem como causar riscos a satde do ser humano.

No caso de contato acidental com os olhos ou com a pele, lave imediatamente com &gua corrente e procure orientagdo médica.
Composigao basica: chumbo, cido sulfarico diluido e plastico.

RESIDUOS QUIMICOS E RECICLAVEIS

Nao descarte de forma indevida qualquer tipo de dleo lubrificante, 4gua com aditivo, combustivel, graxa,
fluidos de freio e dire¢&o hidraulica, ou qualquer outro semelhante.

Estes compostos agridem o meio ambiente e causam prejuizos enormes quando em contato com a agua.
Existem empresas especializadas em recolher estes residuos, que pagam pelo que descartamos.

Preze sempre pela reciclagem de materiais e habitue-se a separar os diferentes tipos de lixo, em recipientes
préprios para esta finalidade. Esta atitude economiza energia e recursos que s&o extraidos da natureza.

Todos os componentes, materiais e insumos utilizados na manutengéo e construgéo da carroceria devem ser descartados em
locais homologados/ licenciados para este fim.

CONSIDERACOES DIVERSAS
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Os dados contidos nesta publicagéo s&o fornecidos a titulo indicativo e poderéo ficar desatualizados em consequéncia das modificagdes feitas pelo fabricante, a qualquer momento, por razdes de natureza técnica ou comercial, porém, sem prejudicar as caracteristicas basicas do produto.




